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GENEL BILGILER



KiTAP HAKKINDA

Tarsus Universitesi “Siirec Yonetimi El Kitabi”, kalite glivence sistemi cercevesinde
ylratulen yonetisim-liderlik, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki streclerini
standartlastirarak tanimlamak, boylece kalite glivencesinde surekliligi tahsis etmek amaciyla
hazirlanmistir.

Bu kitap Universitemiz “Kalite El Kitab1” ile birlikte, kalite glivence sisteminin temel
dokimanlarini olusturmaktadir. Her iki dokiiman da kalite yonetim sisteminin temel ilkelerinden
kabul edilen Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisiinii temel alarak hazirlanmis
olup, kalite glivencesi sistemi icerisinde birbirini tamamlayan bilesenler olarak tasarlanmistir.

Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki
olmak Gzere dort ana slire¢ blinyesinde toplam on alti alt stire¢ tanimlanmustir.



LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE YONETiMi

Kurumun ig ve dis paydaslariyla iletisim
sureglerini, orgltsel yapisini ve yapl
icerisindeki bilgi akisini tanimlar.
Yiksekogretim sistemi icerisinde ulusal
ve uluslararasi degisimlere uyum ve
sektorel rekabet igin strateji gelistirme,
uygulama ve izleme siireglerini
tanimlar. Yonetim yapisi icerisinde
standardizasyonu saglamak, hizmet
kalitesini ylkseltmek ve yiksek diizeyde
ic ve dis paydas memnuniyeti yaratmak
icin gerekli olan faaliyetleri ve
baglantilari igerir.

A.1.1.Kurumsal iletisim ve
Organizasyon Yonetimi Siireci

A.1.2.Stratejik Planlama ve
izleme Siireci

A.1.3.Kalite Guivencesi Sistemi
Yoénetimi Sureci

A.1.4.Bilgi Yonetimi Sureci

A.1.5. Yonetim Sistemi Siireci

A.1.6.Paydas Katilim Streci

A.1.7.Uluslararasilagtirma
Siireci

EGIiTiM VE OGRETIM

Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini
ylurutecegi genel ilkeleri ve adimlari igerir.
Yerel, ulusal ve uluslararasi yliksekégretim
ve arastirma-gelistirme kriterlerine uygun

mifredat tasarimi, ders uygulamalari,
olgme ve degerlendirme yontemleri ile, bu
alanda yetkin 6gretim elemanin varhgi ve

devamliligi igin gerekli olan strecleri ve
faaliyetleri tanimlar.

B.1.1. Programlarin Tasarimi,
izlenmesi ve Giincellenmesi
Siireci

B.1.2. Programlarin
Yirutiilmesi Sureci

B.1.3. Akademik Destek
Hizmetleri Sureci

B.1.4. Ogretim Kadrosunun
izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Siireci

SURECLERE YONELiIK TEMEL BILGILER

ARASTIRMA-GELISTIRME

Kurumun yerel, ulusal ve uluslararasi
arastirma-gelistirme ihtiyacina
yonelik olarak alacagi aksiyonlarin
belirlenmesi, yuritilmesi ve
performansin izlenmesi faaliyetlerini
tanimlar. AR-GE kaynaklarinin
tahsisati, arastirmaci performansinin
izlenmesi alanlardaki akislari,
baglantilari ve siregleri igerir.

C.1.1. Aragtirma-Gelistirme
Hedeflerinin ve Kaynaklarini
Belirlenmesi Siireci

C.1.2. Arastirma Yekinligi,
isbirlikleri ve Destekler Siireci

C.1.3. Aragtirma
Performansinin izlenmesi
Siireci

TOPLUMSAL KATKI

Kurumun bilimsel ve sosyal katki
alanlarinda toplum yararina yonelik
olarak yurUtecegi faaliyetler icin gerekli
olan ilkeleri ve yol haritasini tanimlar.
ilgili stireclere ydnelik &lgiim
metodolojisini igerir.

D.1.1. Toplumsal Katki
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
Yiiriitilmesi Sureci

D.1.2. Toplumsal Katki
Performansinin izlenmesi Siireci
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SUREC KARTI-1

KURUMSAL ILETISIM VE ORGANIZASYON
ALT SURECI




SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK 8

BILGI VE ILETISIM OFISI

STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

KALITE KOORDINATORLUGU

AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER (BOLUM BASKANLIGI/MUDURLUK)

SUREC KARTI 1

SURECIN GIRDILERI SURECIN CIKTILARI

YASAL VE DUZENLEYICI DOKUMANLAR RESMi DUYURULAR VE BASIN BULTENLERI

l

KURUMSAL KIMLIK REHBERI KURUMSAL ILETISIM METARYELLERI

l

KURUMSAL ILETISIM VE

KURUMSAL BILGI VE VERI - » GUNCEL ORGANIZASYON SEMALARI VE GOREV TANIMLARI

Y

ORGANIZASYON YONETIMI

iC VE DIS PAYDAS TALEPLERI ILETISIM RAPORLARI

l

MEDYA VE SOSYAL MEDYA BILDIRIMLERI —> ILETiISIM PLANI VE ARSIV KAYITLARI

Y

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN AMACI <
KURUMSAL KAPASITEYI VEISLEYICi GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN HEDEFI
KURUMSALLASMAY! GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN VE KURUM POLITIKA DOKUMANLARI

KURUMSAL KiMLIK KILAVUZU

EBYS

WEB YONETIM SISTEMi VE SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI

iC ILETISIM LISTELERI VE MEDYA LISTELERI

ILETISIM VE ORGANIZASYON FORMLARI

TOPLANTI TUTANAKLARI



SUREC KARTI 1

KURUMSAL ILETISIM VE ORGANIZASYON YONETIMI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu sureg; universitenin kurum ici ve disi iletisim faaliyetlerini (basin bultenleri, web ve sosyal medya yodnetimi, etkinlik

Kurumsal iletisim ve organizasyon yGnetimi streci, Tarsus Universitesi'nin i¢c ve dig paydaslarina yonelik bilgi akis duyurulari vb.) ve organizasyon yapisinin yénetimini (birim semalarinin giincellenmesi, gérev tanimlarinin olusturulmasi vb.)
ile tanitim ve haberlesme faaliyetlerini dizenleyerek Universite imajini gliclendirmeyi ve 6rgut yapisinin etkinligini kapsar. Kapsam dahilinde, kurumsal kimlik ilkelerine uygun basili ve dijital materyallerin hazirlanmasi, i¢ iletisim kanallarinin
artirmay!r amaglar. Streg; Universitenin iletisim stratejilerinin planlanmasi, resmi duyuru ve bilgilendirmelerin isletimesi ve dis paydaslarla (mevzuat kurumlari, yerel yénetimler, sanayi vb.) iligkilerin strdirilmesi yer alr. Tim bu
hazirlanmasi, medya iligkilerinin yurutilmesi ile organizasyon semasinin giincellenmesi gibi islevleri igerir. Bu sireg, faaliyetler Kalite Guvence Sistemi’nin genel ilkeleri dogrultusunda kalite standartlarina uygun olarak gergeklestirilir.

planla-uygula-kontrol et-6nlem al (PUKO) déngiisii gergevesinde yiriitilir. .
Universite kalite glivence dokimanlarinda yonetim ve liderligin yani sira tim temel sirecler KGS gatisi altinda tanimlanmistir.

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYICI GELISTIRMEK H.3.3 KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi Bilgi lletigim Ofisi Her yil Aralik
(y1llik) \\—/
Web sitesi ve sosyal medya igeriklerinin oo ST - .
hazirlanmasi, paylasiimasi Bilgi Islem DB, Bilgi lletisim Ofisi Siirekli (haftalik)
Y/'
Basin biltenlerinin yazilmasi ve yayimlanmasi q) Bilgi ve iletigim Ofisi Gelistikce
(/
i¢ iletisim kanallarinin kullanimi (e-biilten, .
panolar) Genel Sekreterlik, Bilgi lletigim Ofisi Aylik
Y/'
Etkinlik organizasyonlari ve duyurularin T
yapilmasi SKS, ilgili birim Akademik takvime gore
7//
i tncell i .
Organizasyon semasinin gincellenmesi ﬂ ) Personel DB, Genel Sekreterlik Her yil iki defa Aralik-Ocak
Gorev tanimlari ve is akislarinin revizyonu Tim Akademik ve idari Birimler Personel DB,
. e . Her yil Subat
< Kalite Koordinatorlugu
N4
Paydas toplantilari diizenlenmesi ve )
raporlanmasi Tdm Akademik ve Idari Birimler Yilda en az 2 kez
iletisim faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve ﬂl Bilgi ve iletisim Ofisi YGG sonrasi (Yilda 1 kez)
Onerilerin alinmasi
\\ /
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

iletilen Haber Adedi ve Medya Takibi: Yayimlanan basin biilteni sayisi, yerel/

ulusal medyadaki goriniirlik. Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda lletisim Plani: Kurumsal iletisim hedeflerini, araglarini ve dénemsel

faaliyetlerini iceren dokiimandir.

igerik Erisim ve Etkilesim Rakamlari: Web sitesi ziyaretgi sayisi, sosyal medya

begdeni/yorum ve paylasim sayilari. . Etkinlik Takvimi: Yillik tim i¢ ve dis paydas etkinliklerini gdsteren Universite
Hazirlayan Birim: Bilgi ve lletigim Ofisi diizeyinde plan.

Paydas Memnuniyeti: I¢ (8grenci/personel) ve dis paydas (mezun, sektér igbirligi)
memnuniyet anketleri sonuglari.

iletisim Arsivi: Basin biiltenleri, tanitim videolari, sosyal medya ciktilari gibi
Kullanim Alani: Kurumsal iletisim stratejisinin degerlendiriimesi, biitce tiim dijital dokiimanlarin saklandigi sistem.

planlamasi, personel ihtiyaci, dijital d6nusum kararlar

Orgiitsel Uyumluluk: Organizasyon semasinin giincellik orani, yeni gérev tanimlari
Uzerinden uyumluluk denetimi.

Plan Uygulama Raporlar: lletisim plani ve yilik faaliyet raporlari ile fiili
gerceklesme oranlarinin karsilastiriimasi.

Paydas Toplanti Raporu: Dis paydaslarla yapilan gérismelerin karar ve
degerlendirmelerini igerir.

Raporun izlenmesi ve lyilestirme: ilgili Rektér Yardimciligi tarafindan

Izleme Yontemi: Yonetim Goézden Gegirme toplantilarinda degerlendirilir. KGS tarafindan karar altina alinir ve ilgili birimlere iletilir.

icinde belirlenen stratejik hedef ve gostergeler periyodik olarak izlenir.




SUREC KARTI 1

KURUMSAL ILETISIM VE ORGANIZASYON YONETIMI

SURECIN GIRDILERI SURECIN GIKTILARI

Yasal ve Diizenleyici Dokiimanlar: Yiksekogretim Kurulu (YOK) ve Universite yonergeleri (6rn. Stratejik Plan, Resmi Duyurular ve Basin Biiltenleri: Universite politikalar, etkinlikler ve basarilarla ilgili materyalleri.
Lisans/Lisansistu Egitim Ogretim Yonetmeligi).

Kurumsal iletigim Materyalleri: Afisler, brosiirler, ic/dis haber biiltenleri, web ve sosyal medya igerikleri.
Kurumsal Kimlik Rehberi: Logo, renk, iletisim sablonlari gibi kurallar.

Giincel Organizasyon Semalari ve Gérev Tanimlari: Universite organizasyon yapisini gdsteren semalar, yeni birim

Kurumsal Bilgi ve Veri: Birim semalari, ¢alisan listeleri, iletisim bilgileri, gegmis donem haber/dokiiman arsivi. aciliglari ve personel atamalari.

ic ve Dis Paydas Talepleri: Basin biilteni istekleri, etkinlik bildirimleri, 8grenci ve personel geri bildirimleri. iletisim Raporlari: Yayimlanan haberlerin kayitlari, medya takibi raporlari(varsa)

Medya ve Sosyal Medya Geri Bildirimleri: Haber takibi, sosyal medya etkilesimleri, anket sonuglari (varsa) iletisim Plani ve Arsiv Kayitlan: Yillik iletisim plani(varsa), paydas listeleri ve gergeklestirilen faaliyetlerin dokiimanlari.
SURECIN TEMEL FAALIYETLERI KULLANILAN DOKUMANLAR VE SISTEMLER

Kurumsal iletisim stratejisinin hazirlanmasi ve giincellenmesi (yillik planlama)(varsa)

Basin biltenleri ve duyurularin yazilmasi, onaylanmasi ve yayimianmasi. Stratejik Plan ve Kurum Politika Dokiimanlari: Sureglerin amag ve hedeflere uygunlugunu belirler.

Universite web sitesi ve sosyal medya hesaplarinda giincellemeler yapiimasi. Kurumsal Kimlik Kilavuzu: Marka standartlarina uygunluk igin kullanilir.

Basin ve medya iligkilerinin ylritilmesi; medya taleplerine cevap verilmesi. EBYS (Elektronik Belge Yénetim Sistemi): Resmi yazismalar, onay ve arsiv islemleri.

I iletisim kanallarinin yonetimi (e-posta biilteni, duyuru panolari, birim igi yazismalar). Web Yénetim Sistemi ve Sosyal Medya Platformlar:: icerik yayinlama ve takibi igin kullanilir.

Kurum ici etkinlik (toplant, téren, seminer) organizasyonu ve tanitim duyurulannin hazirlanmasi. iletisim ve Organizasyon Formlari: Yeni haber metni sablonlari, organizasyon semasi giincelleme formu vb.

Organizasyon semasinin revizyonu ve giincel tutulmasi; yeni birim agilislarinin sireglerinin koordine edilmesi. - e . o
9 yons y 9 y Gris ¢ Toplanti Tutanaklari: Rektorliik ve yonetim kurulu kararlari, organizasyon degisiklik karari kayitlari.

iletisim faaliyetlerine ait kayit ve dokiimantasyonun (fotograf, video, yayin arsivi) tutulmasi.




SUREC KARTI-2

STRATEJIK PLANLAMA VE IZLEME
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

UNIVERSITE MiSYONU VE ViZYONU

UNIVERSITE POLITIKALARI

MEVZUAT VE YONERGELER

Y

CEVRESEL VERILER VE ANALIZLER

GECMIiS PLAN DONEM SONUGLARI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

STRATEJi GELISTIRME KURULU VE STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

KALITE KOORDINATORLUGU

KALITE KOMISYONU

AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER

IDARI VE MALI ISLER DAIRE BASKANLIGI

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

SUREC KARTI 2

STRATEJIK PLAN HAZIRLIK TOPLANTI RAPORLARI

BUTCE VE KAYNAK VERILERI

Y

STRATEJIK PLANLAMA VE
IZLEME

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI
TUM AMAGLAR

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
TUM HEDEFLER

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLANLANMA YONERGESI VE REHBERLERI

PERFORMANS VE IZLEME RAPORLARI

EBYS

STRATEJIK PLAN DOKUMANI

PAYDAS ANKET FORMLARI VE RAPORLARI

TOPLANTI TUTANAKLARI VE CALISTAY RAPORLARI

BILGI SISTEMLERI

12

SURECIN GIKTILARI

STRATEJIK PLAN DOKUMANI
YILLIK FAALIYET VE iZLEME RAPORLARI
HEDEF KARTLARI VE GOSTERGE TABLOLARI
PLAN REViZYON ONERILERI
TOPLANTI VE CALISMA NOTLARI

PAYDAS BILGILENDIRME MATERYALLERI



SUREC KARTI 2

STRATEJIK PLANLAMA VE iZLEME

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesinin 2025-2029 Stratejik Plani dogrultusunda kurumun vizyon, misyon, deger ve stratejik Bu sireg; stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi, yillik eylem planlarinin olusturulmasi, performans gostergelerinin
hedeflerinin belirlenmesi; bu hedeflere ulagsmak igin gerekli faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, izlenmesi, de@erlendiriimesi ve raporlanmasini kapsar. Tum akademik ve idari birimlerin stratejik hedeflere uyumlu hareket
degerlendirilmesi ve surekli iyilestiriimesini saglamaktir. etmesi i¢in gerekli koordinasyonu saglar.

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

TUM AMAGLAR TUM HEDEFLER

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama

Stratejik plan hazirlik slrecinin baslatiimasi Rektorlik, Strateji Gelistirme DB. Planlama dénemi baginda
Paydas analizi ve durum analizlerinin yapilmasi Strateji Gelistirme DB. ik 3 ay
Stratejik amag, hedef ve gostergelerin
belirlenmesi Strateji Gelistirme DB, Kalite Koordinatorlugu ik 6 ay
Birim eylem planlarinin hazirlanmasi Tiim Akademik ve idari Birimler Her yil Aralik
Faaliyetlerin izlenmesi ve veri toplanmasi Strateji Gelistirme DB. Yil boyunca

(

Performans raporlarinin hazirlanmasi ve \
YGG'ye sunulmasi < Strateji Gelistirme DB, Rektorluk Her yil Ocak
\_/

lyilestirme &nerilerinin gelistirilmesi

Strateji Gelistirme DB. YGG sonrasi
\\ /
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile iliskisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Hedef Gergeklegsme Oranlari: Her stratejik hedef igin belirlenen dlgiitlere Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda Stratejik Plan: Kurumun 5 yillik yol haritasi

(niceliksel/kalitatif gdstergelere) ulasma oranlari. Ornegin, “Akredite program sayis!”
gibi temel performans gostergeleri. Tarsus Universitesi'nde stratejik planin belirledigi
gosterge seti periyodik olarak izlenir.

Hazirlayan Birim: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Eylem Plan:: Yillik faaliyet ve projelerin takvimi

Plan Hazirlik Siireci Gostergeleri: Stratejik plan hazirlanma takvimine uygunluk,

katilime birimlerin stirece katilim orani. Kullanim Alani: Stratejik Planin gergeklesme diizeyi ve iyilestirme ihtiyaglarinin
belirlenmesi

Performans Programi: Hedefler ve gostergelerle uyumlu yillik plan

Uygulama ve izleme Gostergeleri: Faaliyet planlarinin zamaninda tamamlanma
orani, mali 6deneklerin gerceklesme orani

Faaliyet Raporu: Bir dnceki yilin gergeklesmelerini gdsteren rapor

. N X ) . Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi eylem planlari hazirlanir ve . N X N . - -
Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantilari: Rektorliik ve Senato’ya ilgili tim birimlere iletilir. I1zleme-Degerlendirme Raporu: Stratejik hedeflere yonelik ilerlemeyi analiz

yapilan sunumlarla degerlendirmelerin alinmasi. eden dokiman




SUREC KARTI 2

STRATEJIK PLANLAMA VE iZLEME

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Universite Misyonu ve Vizyonu: Stratejik amaglarin ve hedeflerin temelini olusturur.

Mevzuat ve Yénergeler: Yiksekdgretim kurumlari stratejik plan hazirlama usul ve esaslan ile Tarsus Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénerge

Cevresel Veriler ve Analizler: Boélgede egitim-isgiicli analizleri(varsa), YOK raporlari, paydas anketleri,
SWOT/PESTLE analiz raporlari.

Gegmis Plan Donem Sonuglari: 2020-2024 stratejik plani degerlendirmesi, 6nceki plan hedef gergceklesme oranlari.
Stratejik Plan Hazirlik Toplanti Raporlari: Alt galisma grubu ve st yonetim toplanti notlari, proje zaman gizelgeleri.

Biitce ve Kaynak Verileri: Mali planlamaya yonelik 6denek ve harcama bilgileri, insan kaynagi projeksiyonlari.

Stratejik Plan Dokiimani : Amag, hedef, performans gdstergeleri, sorumlu birimler ve risk énlemlerini iceren resmi
plan belgesi

Yillik Faaliyet ve izleme Raporlan: Stratejik plan faaliyetlerinin yillik gergeklesme durumunu gésteren degerlendirme
raporlari.

Hedef Kartlar ve Gosterge Tablolari: Hedeflere iliskin performans gdstergeleri ve izleme verileri.
Plan Revizyon Onerileri: Yil i¢i sapmalar igin revize edilmis stratejik éncelik ve eylem énerileri.
Toplanti ve Galigsma Notlari: Strateji ekibi toplanti tutanaklari ve analiz giktilari.

Paydas Bilgilendirme Materyalleri: Stratejik plana iliskin sunumlar, kurum i¢i duyurular ve iletisim dokiimanlari.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Durum Analizi: Dis (bolgesel, ulusal trendler) ve i¢ cevre analizleri (SWOT, GZFT) ile paydas ihtiyaglarinin
arastiriimasi.

Hedef Belirleme: Universitenin misyonu ile uyumlu stratejik amag ve hedeflerin olusturulmasi.

Strateji ve Eylem Plani Hazirlama: Amag ve hedeflere ulagsmak icin gerekli stratejilerin ve faaliyetlerin belirlenmesi;
performans gostergelerinin tanimlanmasi.

Kaynak Planlamasi: Biitce, insan kaynagi ve altyapi ihtiyacinin projelendiriimesi.
Katilimci Siireg Yiiriitme: Akademik/idari birimlerle toplantilar, galistaylar diizenleyerek geri bildirimlerin toplanmasi.
Planin Onaylanmasi: Hazirlanan stratejik plan taslaginin Rektér ve Senato onayi alinarak kesinlestiriimesi.

Uygulama Takibi: Stratejik plan doénemi boyunca duzenli araliklarla (yillik/alti aylik) hedef gergeklesme
degerlendirmeleri yapilmasi.

Periyodik Gozden Gegirme: Gelisen kosullara gore gerekli glincellemelerin gergeklestiriimesi (6r. ara raporla
strateji revizyonu).

Stratejik Planlama Yonergesi ve Rehberleri: Plan hazirlanmasi metodolojisini belirleyen dokiimanlar.
Performans ve izleme Formlari: Hedef kartlari, performans géstergesi takibi igin elektronik formlar.

EBYS: Stratejik plan hazirlik ve izleme dokimanlarinin paylasimi ve arsivienmesi.

Stratejik Plan Dokiimani: Gegerli stratejik plan metni ve ekleri (raporlar, sunumlar).

Paydas Anket Formlan ve Raporlari: ig/dis paydaslarin gériislerini toplamak icin kullanilan anket sablonlari.

Toplanti Tutanaklari ve Galigtay Raporlari: Stratejik plan siire¢ toplantilarinin kayitlari.

Bilgi Sistemleri: Akademik Bilgi Sistemi (ABS), personel, 6grenci ve mali veri sistemlerinden alinan analiz sonuglari.




SUREC KARTI-3

KALITE GUVENCESI SISTEMI YONETIMI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

YOK VE YOKAK DUZENLEMELERI

SURECIN UYGULAYICILARI

KALITE KOORDINATORLUGU

REKTORLUK (UST YONETIM)

KALITE KOMISYONU VE ALT KOMISYONLAR

AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

DIS PAYDASLAR (YOKAK, AKREDITASYON KURULLARI,
OGRENCILER, MEZUNLAR, BOLGESEL ORTAKLAR/PARTNERLER
VB.)

SUREC KARTI 3

KURUM IGi KALITE POLITIKALARI

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

Y

ORNEK ¢ VE DIS DEGERLENDIRME RAPORLARI

EGITIM MATERYALLERI VE DOKUMANLAR

KALITE GUVENCESI SISTEMI
YONETIMI

PAYDAS GERI BILDIRIMLERI

Y

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIiSI GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI

H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

KALITE EL KiTABI VE YONERGELER

BELGELER VE RAPORLAR

YOKAK DOKUMANLARI
KALITE OLCUM SISTEMLERI
STRATEJIK YONETIM BILGI SISTEMI
ANKET YONETIM BILGI SISTEMI
TALEP YONETIM SISTEMI
IS AKIS SISTEMi VE DOKUMANTASYON SIiSTEMI

KARAR VE IYILESTIRME KAYITLARI

ANKET VE GERI BILDIRIM

DIS KAYNAKLI STANDARTLAR
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SURECIN CIKTILARI

KALITE GUVENCESI SISTEMI RAPORLARI

PERFORMANS GOSTERGE VERILERI

AKREDITASYON VE SUREC GELISTIRME DOSYALARI

EGITIM VE FARKINDALIK MATERYALLERI

GUNCELLENMIiS DOKUMANTASYON



SUREC KARTI 3

KALITE GUVENCESI SISTEMI YONETIMI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesi'nin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmetlerinin, ulusal ve Bu streg; kalite glivencesi politikalarinin belirlenmesi, kalite komisyonu ¢alismalarinin yuritiulmesi, i¢ ve dis degerlendirme
uluslararasi kalite standartlarina uygun olarak surekli iyilestiriimesini saglamak; kalite givencesi sureglerinin sureglerinin planlanmasi ve uygulanmasi, akademik ve idari birimlerde kalite ¢alismalarinin koordine edilmesi, sonuclarin
planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistiriimesi yoluyla paydas memnuniyetini ve kurumsal etkinligi artirmaktir. izlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin gergeklestiriimesini kapsar.

ILISKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIiSi GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama

Kalite politikalarinin hazirlanmasi ve Rektorlik, Kalite Komisyonu 5 yillik plan donemi basinda
onaylanmasi
ic degerlendirme planinin olusturulmasi Kalite Koordinatdrligu Y1l baginda
Dis degerlendirme hazirliklarinin yapilmasi Kalite Koordinatérltigu, Birim Kalite Komisyonlari, Degerlendirme yili dncesinde

Kalite Komisyonu

\

ic degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitilmesi

VA a

Birim Kalite Komisyonlar,KIDR Konsolidasyon Ekibi Y1l boyunca
—Z
Performans gostergelerinin izlenmesi \ Kalllte.Kom|syonu, Kalite Koordinatorligu,Strateji 6 ayda bir
d Gelistirme D.B.
\_/
ic degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi 6\ Kalite Koordinatorltigl, KIDR Konsolidasyon Ekibi, Tim Yil sonunda
- Akademik ve |dari Birimler
\/

Al Rektorluk, Kalite Komisyonu YGG sonrasi

lyilestirme eylem planlarinin uygulanmasi

izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
KGS Performans G_oster_gglgrl:__Egltlm-ogre"tlm k_aIltesL a__rag__tl_r_ma giktilan, égrenci Raporun Hazirlanma Tarihi: : Her yil EKim-Aralik aylarinda Kurum lg Degerlendirme Rapovru (KID.R)_:WKurumun kendi kalite
ve g¢alisan memnuniyetleri gibi gstergeler dizenli olarak lgultr performansini degerlendirdigi rapor
ic ve Dis Degerlendirme Bulgulari: ig degerlendirme ve akreditasyon raporlarindan Hazirlayan Birim: Kalite Koordinatorliigu Kurumsal Dig Degerlendirme Raporu: YOKAK veya yetkilendirilmis kurum

tarafindan hazirlanan rapor

elde edilen guglu ve gelismeye agik yonler ile ilgili sonuglar.

Kullanim Alani: i ve dis degerlendirme sonuglari, performans gostergeleri ve . .
Kalite Etkinlikleri: Dizenlenen kalite egitim sayisi, kalite komisyonu toplanti sayisi paydas memnuniyet verilerinin YGG'de degerlendiriimesi Kalite Giivencesi Politikasi: Universitenin kalite yaklagimini ortaya koyan
temel belge

izleme Yéntemi: KGS performansi, belirlenen géstergeler yoluyla izlenir. Stratejik
plan gostergeleri kalite slirecinde performans kriteri olarak kabul edilir ve periyodik
olarak raporlanir. Sureg iyilestirme igin paydaslarin donitleri ve denetim sonuglari

referans alinir.

Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi alinan kararlar dogrultusunda

o Eylem Plani: Iyilestirme adimlarinin zaman ve sorumlularla belirlendigi
iyilestirme eylem planlari uygulanir.

dokiman




SUREC KARTI 3

KALITE GUVENCESI SISTEMiI YONETIMI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

YOK ve YOKAK Diizenlemeleri: Ulusal kalite giivence yénetmeligi, yilksekégretim kurumlari kalite standartlari.
Kurum igi Kalite Politikalari: Tarsus Universitesi Kalite Politikas!

Stratejik Plan Hedefleri: Kalite sisteminin Universitenin stratejik hedeflerine hizmet etmesi icin plan hedefleri ve
gOstergeleri

Onceki i¢ ve Dis Degerlendirme Raporlari: Daha énceki akreditasyon ve ig degerlendirme raporlari

Egitim Materyalleri ve Dokiimanlar: Kalite El Kitabi, Siire¢ Yonetimi El Kitabi, Standart hale getirilmis is Akislari,
Gorev Tanimlari, Formlar ve Anketler.

Paydas Geri Bildirimleri: Ogrenci, akademik personel ve endiistri paydaslarindan gelen geri bildirim anketleri
sonuglari.

Kalite Giivencesi Sistemi Raporlari: Faaliyet raporu, KiDR ve Yénetim Gézden Gegirme toplanti raporu.
Performans Gostergeleri Verileri: Egitimin kalitesi, arastirma ciktilari, memnuniyet gostergeleri gibi KGS gostergeleri.

Akreditasyon ve Siire¢ Gelistirme Dosyalari: Akreditasyon basvurulari icin gerekli belge setleri, egitim programi
glncellemeleri.

Egitim ve Farkindalik Materyalleri: Kalite kiiltliriini yaymaya yonelik seminer, galistay ve rehber dokiimanlari.

Giincellenmis Dokiimantasyon: Kalite El Kitabi, yonergeler, form ve prosedir glincellemeleri.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Kalite Politikasinin Belirlenmesi: Ust yénetim tarafindan kalite hedefleri belirlenir ve duyurulur.

Dokiimantasyon Yonetimi: Kalite El Kitabi, Stire¢ Yonetimi El Kitabi, form ve kayitlarin giincel tutulmasi; dokiman
kontroli islemleri.

ic ve Dis Degerlendirme: Planli olarak kalite komisyonlarinda ig degerlendirme yapilir; YOKAK ve bagimsiz
kuruluglarca dis degerlendirmelere hazirlanihr.

Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetleri: Akademik ve idari personele kalite ydnetimi egitimi verilir, kalite ¢alistaylari
dizenlenir.

Veri Toplama ve Olgiimleme: Performans gostergeleri (Ogrenci, idari ve akademik personel memnuniyeti ve dis
paydas anketleri ve diger anketler vb.) sistematik olarak toplanir.

Yonetim Gozden Gegirmesi: Belirli donemlerde Ust yonetim tarafindan KGS etkinligi degerlendirilir ve kaynak
ihtiyaglari karara baglanir.

Kalite El Kitabi1 ve Yonergeler: Sistemin ¢ergevesini tanimlayan ana dokimanlar.

Belge ve Raporlar: Kalite galismalarinin sonuglarini kaydetmek igin kullanilan belge ve raporlar
YOKAK Dokiimanlari: Dis degerlendirme standart dokiimanlari

Kalite Olgiim Sistemleri: Bilgi sistemlerinde toplanan géstergeler.

Karar ve lyilestirme Kayitlar: lyilestirme Planlari, Yénetim Gézden Gegirme tutanaklari.

Anket ve Geri Bildirim: Ogrenci, personel ve dis paydas memnuniyet anketleri.

Dis Kaynakh Standartlar: ISO veya ulusal kalite kilavuzlari (varsa).




SUREC KARTI-4

BILGI YONETIMI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

KALITE KOORDINATORLUGU

KALITE KOMISYONU

TUM AKDEMIK BIRIMLER

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

SUREC KARTI 4

KULLANICI IHTIYAC VE TALEPLERI

Y

YASAL DUZENLEMELER (KVKK, BILGI GUVENLIGI
STANDARTLARI)

Y

\ 4

MEVCUT BILGI SISTEMLERI VE ALTYAPI RAPORLARI

PAYDAS GERI BILDIRIMLERI

UNIVERSITE iCi RAPORLAMA IHTIYAGLARI

Y

BILGI YONETIMI

Y

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIiSI GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN

YILLIK FAALIYET RAPORLARI

EBYS

BILGI GUVENLIGI YAZILIMLARI

KULLANICI MEMNUNIYET ANKET FORMLARI

SISTEM HATA /SIKAYET FORMLARI

BILGI SISTEMLERI (EBYS,OBS,ABS,APS, PBS)
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SURECIN GIKTILARI

GUNCELLENMIS BILGI YONETIM POLITIKALARI

EBYS,0BS GUNCELLEMELERI

KULLANICI MEMNUNIYET ANKET SONUCLARI

BILGI GUVENLIGI RAPORU

YILLIK BILGI YONETIM PERFORMANS RAPORU

DIJITAL DONUSUM EYLEM PLANI



SUREC KARTI 4

BILGI YONETIMI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesi'nin tim idari, akademik ve arastirma faaliyetlerinde etkin bilgi akisini saglamak, karar alma Bu sireg; Universitenin bilgi yonetim altyapisinin planlanmasi, uygulanmasi, giincellenmesi ve izlenmesini kapsar. Kurumsal
slreglerini desteklemek, verilerin guvenilirligini artirmak, dijital déntsimu gliglendirmek ve paydagslara hizli, dogru, verilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi, raporlanmasi ve paylasiimasi faaliyetlerini igerir. Ayrica bilgi gtivenligi, veri
erisilebilir bilgi sunmaktir. koruma, EBYS, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) gibi yazilim platformlarinin yénetimini de kapsar.

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK HEDEF 1.4. EGITIM-OGRETIMIN FiZIKi VE DONANIM ALTYAPISINI GELISTIRMEK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYiSi GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASTIRMAY! GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Bilgi ydnetim stratejisinin olusturulmasi Rektorlik, Strateji Gelistirme D.B. Stratejik plan donemi basinda
Bilgi sistemleri ihtiyag analizinin yapiimasi Bilgi islem D.B. Yilda 1
Sistem giincellemelerinin yapilmasi Bilai Islem D.B Yilb
(EBYS,0BS) ilgi Islem D.B. Il boyunca
s
Bilgi glivenligi ve veri koruma uygulamalarinin Bilgi Islem D.B., Hukuk Misavirligi Siirekli
yuratdlmesi o
=2
Kullanici memnuniyet anketlerinin yapiimasi @\& Kalite Koordinatérltgu Yilda 1
Sistem performansinin raporlanmasi 6\ Bilgi islem D.B. 6 ayda 1
~

lyilestirme onerilerinin geligtirilmesi ve d = Bilgi islem D.B., Rektorliik YGG sonrasi

uygulanmasi
\\ /
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile liskisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Performans Gostergeleri: Sistem erisim hizlari, kesinti strreleri, kullanici Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda
memnuniyeti ytizdesi, yillik giincelleme sayisi. EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): Resmi yazisma ve dokiimanlarin
yonetim sistemi
Yénetim Gézden Gegirme (YGG): Yilda bir kez ist yénetim tarafindan bilgi yénetim Hazirlayan Birim: Bilgi Islem D.B.
performansi gézden gegirilir.
L . ) L OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi): Ogrenci kayit, not, ders ve danismanlik
Kullanim Alani: Bilgi yonetim sistemi performansinin izlenmesi ve iyilestirme siiregleri yénetim sistemi
Raporlama: Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan hazirlanan yillik faaliyet kararlarinin alinmasi
raporlariyla izlenir.
_ Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonras! dijital déntistim eylem plani Bilgi Giivenligi Raporu: Veri giivenligi ve siber risklerin izlendigi dokiiman
Denetim: I¢ denetim ve dis denetimlerde bilgi sistemleri kontrol edilir. glncellenir.




SUREC KARTI 4

BILGI YONETIMI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan Hedefleri: Bilgi teknolojileri altyapisinin gelistiriimesi, dijitallesme oraninin artirlmasi ve bilgi
guvenliginin saglanmasi gibi hedefler.

Kullanici ihtiyag Ve Talepleri: Akademik/idari personel ve &grencilerden gelen yeni yazilim, donanim veya
sistem gelistirme istekleri.

Yasal Diizenlemeler (KVKK, Bilgi Giivenligi Standartlan): Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) basta
olmak Uzere, verinin toplanmasi, islenmesi ve korunmasina dair tum yasal zorunluluklar ve standartlar.

Mevcut Bilgi Sistemleri Ve Altyapi Raporlari: Sunucularin, ag altyapisinin, mevcut yazilimlarin ve lisanslarin
kapasite, performans ve guvenlik durumunu gdsteren teknik analiz raporlari.

Paydas Geri Bildirimleri: Bilgi sistemlerinin kullanim kolayhdi, performansi veya erisilebilirligi hakkinda
paydaslardan gelen gorisler.

Universite igi Raporlama ihtiyaglari: Kalite, Strateji Gelistirme veya Rektorliik gibi birimlerin ihtiyag duydugu,
sistemlerden ¢ekilmesi gereken spesifik veri ve rapor turleri.

Giincellenmis Bilgi Yonetim Politikalar: Veri glvenligi, yedekleme, erisim yetkilendirmesi gibi konularda belirlenen,
yasalara ve standartlara uygun yeni kurallar ve ilkeler.

EBYS, OBS Giincellemeleri: Mevcut Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Ogrenci Bilgi Sistemi yazilimlarinda yapilan yeni
ozellik eklemeleri, hata gidermeler ve performans iyilestirmeleri.

Kullanici Memnuniyet Anket Sonuglarn: Bilgi islem hizmetleri ve kullanilan yazilimlara dair kullanicilarin memnuniyet
diizeyini gosteren analiz raporlari.

Bilgi Giivenligi Raporu: Siber glivenlik denetimleri, zafiyet taramalari ve alinan 6nlemleri detaylandiran, sistemlerin giivenlik
durumunu 6zetleyen rapor.

Yilhk Bilgi Yonetim Performans Raporu: Yil icinde bilgi teknolojileri hedeflerine ulasim, bitge kullanimi ve sistem galisma
surelerini degerlendiren rapor.

Dijital Déniigiim Eylem Plani: Universitenin kagitsiz ofis, mobil hizmetler veya yapay zeka entegrasyonu gibi alanlarda
gerceklestirmeyi planladigi somut adimlari iceren yol haritasi.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

Bilgi Yénetim Politikalarinin Olusturulmasi: Universitenin dijitallesme ve bilgi yénetimi hedefleri belirlenir,
politika dokiimanlari hazirlanir.

Bilgi Sistemleri ihtiyag Analizinin Yapilmasi: Akademik ve idari birimlerin teknik gereksinimleri toplanarak sistem
gelistirme oncelikleri belirlenir.

Bilgi Sistemlerinin Giincellenmesi ve isletilmesi: EBYS, OBS, LMS gibi sistemlerin yazilim giincellemeleri yapilir
ve sorunsuz galismasi saglanir.

Bilgi Giivenligi ve Veri Koruma Onlemlerinin Uygulanmasi: KVKK ve ISO 27001 standartlarina uygun olarak
erisim yetkileri, veri yedekleme ve glivenlik dnlemleri yuratilur.

Kullanici Egitimleri ve Destek Hizmetleri: Personel ve 6grencilerin sistemleri etkin kullanmasi icin egitim ve teknik
destek saglanir.

Sistem Performansinin ve Kullanici Memnuniyetinin izlenmesi: Sistem kesinti oranlari, erisim sireleri ve
memnuniyet anket sonuglari diizenli olarak degerlendirilir.

iyilegtirme ve Giincelleme Galigmalarinin Yapilmasi: izleme sonuglari ve YGG kararlarina gére bilgi sistemlerinde
gerekli teknik ve yonetsel iyilestirmeler yapilir.

Stratejik Plan: Bilgi teknolojileri alanindaki hedeflerin temelini olusturan resmi planlama dokimani.

Yillik Faaliyet Raporlari: Bilgi islem Daire Baskanligi'nin bir énceki yil gergeklestirdigi tiim isleri ve harcamalari belgeleyen
resmi raporlar.

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi.

Bilgi Giivenligi Yazilimlar: Virlis koruma, glvenlik duvari, sizma testi ve izinsiz erigsim dnleme gibi amaclarla kullanilan teknik
yazilimlar.

Kullanici Memnuniyet Anket Formlar: Bilgi sistemleri hakkinda kullanici geri bildirimi toplamak igin kullanilan standart
formlar.

Sistem Hata/Sikayet Formlari: Kullanicilarin karsilastigi teknik arizalari, sistem hatalarini veya memnuniyetsizlikleri bildirdigi
formlar.

Bilgi Sistemleri (EBYS, OBS, ABS, APBS, PBS): Universitede kullanilan temel bilgi sistemleri: Elektronik Belge, C")grenci,
Akademik, Arastirma Projeleri ve Personel Bilgi Sistemleri.




SUREC KARTI-5

YONETIM SISTEMLERI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

KALITE KOORDINATORLUGU

KALITE KOMISYONU

TUM AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

BILGI iISLEM DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

STRATEJIK PLAN VE PERFORMANS HEDEFLERI

YILLIK BUTCE TEKLIFLERI

SUREC KARTI 5

PERSONEL IHTIYAC ANALIZLERI

YASAL MEVZUAT (657,2547,5018 SAYILI KANUNLAR VB.)

iC/DIS DENETIM RAPORLARI

PAYDAS GERI BILDIRIMLERI

PERSONEL VE BUTGE ANALIZ RAPORLARI

YONETIM SISTEMLERI

YOK/YOKAK DUZENLEMELERI

PERSONEL VERILERI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIiSI GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI

H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN
PERFORMANS PROGRAMI

YILLIK FAALIYET RAPORU

BUTCE KANUNU

PERSONEL FORMLARI

EBYS

BUTUNLESIK KAMU MALI YONETIM BILISIM SISTEMI

PERSONEL BILGI SISTEMI

KAMU E-UYGULAMA

YOKSIS
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SURECIN GIKTILARI
EGITIM VE GELISIM PROGRAMLARI
PERFORMANS RAPORLARI
ONAYLI YILLIK BUTGE
PERSONEL, ATAMA, TERFI VE EGITIM RAPORLARI
MALI RAPORLAR
FAALIYET RAPORU

SUREC YONETIMI EL KiTABI

IYILESTIRME EYLEM PLANLARI



SUREC KARTI 5

YONETIM SISTEMLERI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu stireg;

« insan Kaynaklari Yonetimi: Personel alimi, gérevlendirme, egitim, performans degerlendirme, kariyer gelistirme,

Tarsus Universitesi’nin akademik ve idari hizmetlerini verimli, seffaf ve hesap verebilir sekilde yiriitmek igin; insan e reet .
ozlik iglemleri.

kaynaklari, finansal kaynaklar ve sireg yonetimini bltlnlesik bir yaklagimla planlamak, uygulamak, izlemek ve
strekli iyilegtirmektir. « Finansal Yénetim: Biitce hazirlama, kaynaklarin tahsisi, mali raporlama, i¢ ve dis denetimler, mali disiplin.

« Siireg Yénetimi: Universitenin tiim idari ve akademik siireclerinin tanimlanmasi, izlenmesi, dlgiilmesi ve iyilestiriimesi.

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A1. EGITIM - OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK H-1:6 OGRETM ELEMANLARININ EGTTIME YONEL K BILG!, BECERT VE YETKINL GIN, ARTIRMAK
A.2. ©ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.1. UNIVERSITE IDARI PERSONELININ NITELIGINI GELISTIRMEK

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASTIRMAY| GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama

Personel ihtiyag analizinin yapiimasi Personel D.B. Yilda 1

W

Yeni personel alimi ve gorevlendirme iglemleri Personel D.B. Yil boyunca

4
Personel performans degerlendirmelerinin \
yapiimas! a ! Personel D.B. 3 ayda 1

Bitge teklifinin hazirlanmasi \_/ Strateji Gelistirme D.B. Yilda 1
Bitgenin uygulanmasi ve harcamalarin Strateji Gelistirme D.B. Yil boyunca
izlenmesi
f//
Mali raporlarin hazirlanmasi ve sunulmasi \ Strateji Geligtirme D.B. 3 ayda 1
~
Sireg kartlarinin giincellenmesi q > Kalite Koordinatorligu Yilda 1
—Z
YGG’de yonetim sureglerinin degerlendiriimesi ‘ 1 Rektorliik, Kalite Komisyonu YGG sonras|
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Performans Gostergeleri: Atama sayilari, biitce gergeklesme orani, silireg glincelleme Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda insan Kaynaklari Plani: Personel sayisi, dagilimi ve gelisim programlarini
orani, personel memnuniyet orani. iceren dokiiman

Yénetim Gézden Gegirme (YGG): Yilda bir kez tiim yénetim siiregleri iist yénetimce Hazirlayan Birim: Personel DB, Strateji Gelistirme DB, Kalite Koordinatorltgl Biltge ve Mali Raporiar: Oniversitenin finansal kaynak kullanimini gésteren

degerlendirilir. belgeler

. L . . . . Kullanim Alani: insan kaynaklari, mali kaynaklar ve siireglerin etkililigi . L . . . . L
Raporlama: Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi yillik faaliyet raporlari ve bitge degerlendirilr. Siire¢ Yonetimi El Kitabi: Kurumsal sireclerin tanim ve isleyisini aciklayan

raporlarini hazirlar. dokiiman

. i i ve ivilesti + jyilesti iri gitihr. Performans Raporlari: insan kaynaklari ve mali yénetim performansina dair
Denetim: I¢ denetim, dis denetim (Sayistay) ve kalite degerlendirme siregleri uygulanir. Raporun lzlenmesi ve lyilestirme: lyilestirme planiari birimlere dagtii P ysonuglar y P
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YONETIM SISTEMLERI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan Ve Performans Hedefleri: Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, kurumsallasmanin artiriimasi gibi
genel yonetim hedeflerini iceren ana belge.

Yillik Bitge Teklifleri: Birimlerin bir sonraki mali yil igin talep ettikleri personel, mal ve hizmet alimi gibi 6deneklere
dair 6neri dosyalari.

Personel ihtiyag Analizleri: Mevcut is yiikiine ve kurumsal hedeflere gére hangi pozisyonlarda ve kag adet
personele ihtiya¢ duyuldugunu belirleyen raporlar.

Yasal Mevzuat (657, 2547, 5018 Sayili Kanunlar Vb.): 657 (Devlet Memurlari), 2547 (Yiksekogretim) ve 5018
(Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol) Sayili Kanunlar gibi kurumun isleyisini dogrudan diizenleyen kanun ve
yonetmelikler.

ic/Dis Denetim Raporlari: Universitenin mali, idari ve akademik faaliyetlerinin yasalara uygunlugunu ve etkinligini
inceleyen denetim birimlerinin hazirladig bulgu raporlari.

Paydas Geri Bildirimleri: Yonetim sistemlerinin isleyisine dair i¢ ve dis paydaslardan gelen gorus ve oneriler.

Personel Ve Biitce Analiz Raporlari: Personel giderlerinin bltceye orani, butce gerceklesme oranlari ve
kaynaklarin kullanimi hakkindaki detayl inceleme raporlari.

YOK/YOKAK Diizenlemeleri: Yiksekdgretim Kurumu ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan personel, atama
ve kalite glivencesi alanlarinda yapilan idari dizenlemeler.

Personel Verileri: Calisanlarin 6zlik haklari, sicil bilgileri, mesleki gegmisleri ve egitim durumlarina dair kayitlar.

Egitim Ve Gelisim Programlari: Personelin mesleki yetkinliklerini ve kisisel gelisimlerini artirmaya yonelik hazirlanan hizmet
ici egitim planlari.

Performans Raporlari: Birimlerin ve personelin stratejik plan hedeflerine ulasma duizeyini gésteren, diizenli olarak hazirlanan
degerlendirme raporlari.

Onayh Yilik Bitge: Yasal mevzuata uygun olarak hazirlanmis ve Ust yonetimce onaylanmis, Universitenin bir yillik mali
harcama plani.

Personel, Atama, Terfi Ve Egitim Raporlari: Personel hareketliligi, kadro degisiklikleri, terfi kararlari ve alinan egitimlere dair
resmi kayitlar ve istatistikler.

Mali Raporlar: Universitenin gelir-gider dengesini, varliklarini ve borglarini gésteren, mali tablolari iceren detayli raporlar.

Faaliyet Raporu: Bir 6nceki mali yil iginde Universitenin gerceklestirdigi tim idari, mali, akademik faaliyetleri 6zetleyen resmi
rapor.

Siireg Yonetimi El Kitabi: Kurum icindeki ana sireglerin adimlarini, sorumluluklarini ve akis semalarini detaylandiran rehber
dokuman.

iyilestirme Eylem Planlari: i¢/dis denetim bulgulari ve performans analizleri sonucunda belirlenen giiglii ve gelismeye agik
yonleri belirten dokiman.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

insan Kaynaklari Planlamasinin Yapilmasi: Akademik ve idari personel ihtiyaci analiz edilir, ise alim ve
gorevlendirme planlari hazirlanir.

Biitge ve Mali Kaynak Yénetiminin Planlanmasi: Universitenin gelir-gider tahminleri yapilir, kaynak kullanimi
stratejik hedeflerle uyumlu hale getirilir.

Siire¢ Yonetimi Sisteminin Yiirutiilmesi: Tim birimlerde sureg kartlar hazirlanir, giincellenir ve performans
gostergeleri izlenir.

Kalite Yonetim Sistemi ile Entegrasyonun Saglanmasi: Yonetim faaliyetleri kalite glivencesi ve YGG
suregleriyle butinlestirilir.

Personel Performans ve Gelisim Degerlendirmelerinin Yapilmasi: Personelin yillik performansi izlenir, egitim
ve kariyer gelistirme planlari hazirlanir.

Kurumsal Karar Destek ve Raporlama Faaliyetleri: Yonetim kararlari igin veri tabanli raporlar hazirlanir,
yonetime sunulur.

izleme ve lyilestirme Galigmalarinin Yiiriitiilmesi: YGG toplanti sonuglarina gére insan kaynaklari, mali ve
sure¢ yonetimi uygulamalari glincellenir.

Stratejik Plan: Kurumsal hedefleri ve yonetim sistemlerinin gelistiriime yoninu belirleyen temel referans.

Performans Programi: Stratejik plandaki hedeflerin somut, yillik, dlgulebilir eylemlere dokuldigu ve butgeyle iliskilendirildigi
resmi program.

Yillik Faaliyet Raporu: Bir dnceki mali yil iginde Universitenin gergeklestirdidi tim idari, mali, akademik faaliyetleri 6zetleyen
resmi rapor.

Biitge Kanunu: Merkezi Yonetim Blitge Kanunu ve ilgili mevzuat, biitge hazirlik ve uygulama esaslarini belirleyen yasal
cerceve.

Personel Formlan: ise alim, izin, terfi, gdrevlendirme, gérevden ayrilma gibi personel islemlerinde kullanilan standart basvuru
ve onay formlari.

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi.

Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi: Kamu kurumlarinin butge, muhasebe ve mali islemlerini yirittugi merkezi
dijital platform.

Personel Bilgi Sistemi (PBS)Calisanlarin 6zlik, sicil, maas, izin ve performans verilerinin dijital ortamda tutuldugu sistem.
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PAYDAS KATILIMI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

STRATEJIK PLAN

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

iC PAYDASLAR

DIS PAYDASLAR

KALITE KOORDINATORLUGU

KALITE KOMISYONU

TUM AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER

EGITIM VE OGRETIM ALT KOMISYONU

KARIYER VE MEZUN OFiSI

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

SUREC KARTI 6

OGRENCI MENNUNIYET ANKETLERI

Y

MEZUN ANKETLERI VE KARIYER IZLEME RAPORLARI

Y

PAYDAS TOPLANTI TUTANAKLARI

Y

DIS PAYDAS GERI BILDIRIMLERI (GORUS VE ONERILERI)

Y

\ 4

KALITE DEGERLENDIRME RAPORLARI

PAYDAS KATILIMI

Y

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYiSi GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI

H.1.5. ®GRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN
KALITE GUVENCESI EL KITABI
PAYDAS KATILIM YONERGESI
OGRENCI MEMNUNIYET ANKET FORMLARI
MEZUN ANKET FORMLARI
PAYDAS TOPLANTI TUTANAKLARI
OGRENCI BILGI SISTEMI
MEZUN BILGI SISTEMi
ANKET SISTEMI

TALEP YONETIM SISTEMI

28

SURECIN CIKTILARI

OGRENCI MEMNUNIYET ANKET SONUG RAPORU

PAYDAS KATKILARININ SURECLERE ENTEGRASYONU

PAYDAS KATILIMLI TOPLANTI TUTANAKLARI

MEZUN ILISKILERI YONETIM PLANI

GELISTIRILMIS EGITIM, ARASTIRMA VE TOPLUMSAL KATKI
UYGULAMALARI

PAYDAS BILGILENDIRME MATERYALLERI

IYILESTIRME ONERILERI
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PAYDAS KATILIMI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesi’nin tim i¢ ve dis paydaslariyla (6grenciler, mezunlar, akademik/idari personel, yerel yénetimler, Bu streg; i¢ paydas (6grenci, akademik/idari personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, is dinyasi, STK'lar, kamu kurumlari,
STK’lar, kamu kurumlari, is diinyasi) etkin iletisim kurmasini, karar sureglerine katilimlarini saglamasini, 6grenci geri uluslararasi ortaklar) karar alma, degerlendirme ve iyilestirme sireclerine katiimini kapsar. Ogrenci geri bildirimleri, mezun
bildirimleri ve mezun iligkilerini sistematik bicimde yénetmesini amaclar. iliskileri yonetimi, paydas anketleri, calistaylar ve toplantilar yoluyla Universiteye katkilarinin saglanmasini icerir.

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi
Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Paydas katilim stratejisinin hazirlanmasi @ Rektorlik, Strateji Gelistirme D.B. Stratejik plan donemi basinda
Ogrenci memnuniyet ve ders degerlendirme Odrenci isleri D.B. Tiim Akademik Birimler
. 9 $ ) Yilda 2
anketlerinin yapilmasi
r/'
Mezunlarla iletisim faaliyetlerinin yiratilmesi q Kariyer ve Mezun Ofisi Yil boyunca
s
Paydas toplantilarinin diizenlenmesi (galistay,
forum, komisyon) Tim Akademik ve idari Birimler Yilda 1
|
Paydas geri bildirimlerinin analiz edilmesi
Kalite Koordinatorlugu 6 ayda 1
~
Yillik paydas katihm raporunun hazirlanmasi
Strateji Gelistirme D.B Yilda 1
~
Yilhk paydas katihm raporunun hazirlanmasi ﬂ\
Rektorlik, Kalite Komisyonu YGG sonrasi
\\ 1/
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Performans Gdstergeleri: Ogrenci memnuniyet orani, mezun izleme anket katilim Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda Ogrenci Geri Bildirim Raporu: Ogrencilerin ders, program ve genel
orani, paydas toplantisi sayisi, alinan dnerilerin uygulanma orani. memnuniyetlerini 6zetleyen rapor
. - - - Hazirlayan Birim: Kariyer ve Mezun Ofisi, Strateji Gelistirme D.B. ,Kalite -
Yonetim Gozden Gegirme (YGG): Paydas raporlari yilda bir kez YGG toplantisinda Koordinatorliig Mezun lligkileri Plani: Mezunlarla iletisimi gli¢clendirmek icin olusturulan
degerlendirilir. strateji belgesi
Raporlama: Kalite Koordinatorligii ve Kariyer ve Mezun Ofisi tarafindan hazirlanan Kullanim Alani: Paydag katiim verilerinin YGG'de degerlendirilmesi Paydas Katilim Raporu: i¢/dis paydaslardan alinan geri bildirimleri ve
yillik raporlar. sonuglarini igeren rapor
) Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi paydas eylem plani hazirlanir Eylem Plani: Paydas 6nerilerinin Universite siireglerine yansitiimasi igin
Denetim: I¢ denetim ve dig denetimlerde bilgi sistemleri kontrol edilir. ve ilgili birimlere dagitilir. hazirlanan plan
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PAYDAS KATILIMI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan: Paydaslarla etkilesim, is birligi ve toplumsal katki alanindaki kurumsal hedefleri iceren temel
planlama belgesi.

Ogrenci Memnuniyet Anketleri: Ogrencilerin kiitliphane, yemekhane, barinma, akademik danismanlik gibi
hizmetlere ve egitime dair memnuniyet diizeylerini 6lgen standart formlar.

Mezun Anketleri Ve Kariyer izleme Raporlari: Mezunlarin istihdam durumlarini, mesleki gelisimlerini ve
Universiteden beklentilerini takip eden anket ve raporlar.

Paydas Toplanti Tutanaklari: Danisma kurullar, sektér temsilcileri veya mezunlarla yapilan resmi toplantilarda
alinan kararlari ve Onerileri iceren resmi kayitlar.

Dis Paydas Geri Bildirimleri (Goriis Ve Onerileri): is diinyasi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari gibi dis
paydaslardan gelen yapilandiriimis veya yapilandiriimamis goris ve oneriler.

Kalite Degerlendirme Raporlari: Kalite givence sistemi cergevesinde hazirlanan, sireglerin ve g¢iktilarinin
etkinligini inceleyen raporlar.

Ogrenci Memnuniyet Anket Sonug Raporu: Anket verilerinin analiz edildigi, giiglii ve iyilestiriimesi gereken alanlarin
belirlendigi detayh rapor.

Paydas Katkilarinin Siireglere Entegrasyonu: Toplanan geri bildirimlerin (6rnegin mufredatin glincellenmesi gibi) hangi
sureglere, nasil yansitilacagina dair alinan resmi kararlar.

Paydas Katiimli Toplanti Tutanaklari: Toplantilarin resmilestirilmig, imzalanmis ve arsivienmis ciktilari.

Mezun iliskileri Yonetim Plani: Mezunlarla siirekli etkilesimi, kariyer destegini ve kurumsal aidiyeti siirdiirmeyi hedefleyen
uzun vadeli plan.

Gelistirilmis Egitim, Arastirma Ve Toplumsal Katki Uygulamalari: Paydas geri bildirimleri dogrultusunda revize edilen
akademik programlar, arastirma alanlari veya sosyal sorumluluk projeleri.

Paydas Bilgilendirme Materyalleri: Universitenin faaliyetlerini, basarilarini veya is birligi imkanlarini paydaslara duyurmak
icin hazirlanan brosdur, bilten veya web igerikleri.,

iyilestirme Onerileri: Paydas gérisleri ve anket sonuglarina dayanarak siireglerin daha iyi hale getirimesi igin sunulan
somut eylem onerileri.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

Paydaslarin Belirlenmesi ve Analizinin Yapilmasi: Universitenin i¢ (6grenci, personel) ve dis (mezun, is diinyasi,

STK, kamu) paydaslari belirlenir ve dnceliklendirilir.

Paydas Katilim Takviminin Hazirlanmasi: Yillik olarak yapilacak anketler, toplantilar, galistaylar ve gérismeler
igin bir plan olusturulur.

Ogrenci ve Mezun Geri Bildirimlerinin Ahinmasi: Ogrenciler ve mezunlar igin memnuniyet, beklenti ve éneri
anketleri uygulanir.

Dis Paydas Toplanti ve Calistaylarinin Diizenlenmesi: is diinyasi, yerel yénetimler ve STK temsilcileriyle diizenli

toplantilar yapilarak gorisleri alinir.

Toplanan Goriislerin Analiz Edilmesi ve Raporlanmasi: Tum paydaslardan gelen geri bildirimler analiz edilerek
raporlanir ve iyilestirme Onerileri belirlenir.

Paydas Goriislerinin Karar Siireglerine Entegrasyonu: Elde edilen geri bildirimler, stratejik planlama, miifredat
glincellemeleri ve kalite sureglerine yansitilir.

Paydas Katilim Siirecinin izlenmesi ve lyilestirilmesi: Katilim oranlari, memnuniyet diizeyleri ve uygulanabilir
oneriler periyodik olarak degerlendirilir ve sureg¢ guincellenir.

Stratejik Plan: Paydas katiliminin amaglarini belirleyen temel referans.

Kalite Giivencesi El Kitabi: Kurumun kalite glivence sistemini ve paydas katiiminin bu sistemdeki yerini agiklayan rehber.
Paydas Katilim Yénergesi:ic ve dis paydaslarla iletisim, toplanti ve geri bildirim toplama kurallarini belirleyen idari metin.
Ogrenci Memnuniyet Anket Formlari: Ogrencilerden standart ve 8lgiilebilir veri toplamak igin kullanilan basili veya dijital
anket formlari.

Mezun Anket Formlari: Mezunlarin kariyer ve egitim deneyimlerini kaydetmek igin kullanilan standart formlar.

Paydas Toplanti Tutanaklari: Toplantilarin resmi kayit altina alinmasi igin kullanilan standart tutanak formu.

Ogrenci Bilgi Sistemi: Ogrencilerin iletisim bilgilerine ve gegmis verilerine erigimi saglayan sistem.

Mezun Bilgi Sistemi: Mezunlarin iletisim ve kariyer bilgilerini gtincel tutmak igin kullanilan dijital platform.

Anket Sistemi: Ogrenci ve mezun anketlerinin gevrimici olarak olusturuldugu, uygulandigi ve analiz edildigi yazihm

Talep Yénetim Sistemi: Ogrenci ve paydaslardan gelen sikayet, 6neri veya taleplerin takip edildigi ve ¢dziimlendigi dijital
sistem.
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ULUSLARARASILASTIRMA
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

ULUSLARARASI ILISKILER OFISi

KALITE KOORDINATORLUGU

KALITE KOMISYONU

TUM AKADEMIK BIRIMLER

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

STRATEJIK PLAN

ULUSLARARASILASTIRMA POLITIKASI

SUREC KARTI 7

ULUSLARARASI PROGRAMLAR (ERASMUS+, HORIZON EUROPE
VB.)

ULUSLARARASILASTIRMA

ULUSLARARASI OGRENCI BASVURULARI VE TALEPLERI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

TUM AMAGLAR

ULUSLARARASI PAYDASLARDAN GELEN IS BIRLIGI TEKLIFLERI

ULUSLARARASI FON VE PROJE CAGRILARI

IKILI i$ BIRLIGI PROTOKOLLERI

AKADEMISYENLERIN ULUSLARARASI iS BIRLIGI TALEPLERI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NIiTELIGINi ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAY| ARTIRMAK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINi ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI,BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINI ARTTIRMAK
H.3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY! GELISTIRMEK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA KATKIDA BULUNAN EGITIM-OGRETIM VE OGRENME
FAALIYETLERINI ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER
ULUSLARARASILASTIRMA POLITIKASI
ULUSLARARASI ILISKILER OFiSi YONERGESI
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ULUSLARARASILASTIRMA

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesi’nin uluslararasi gérinGrliigiini artirmak, égrenci ve akademisyen hareketliligini gelistirmek, Bu sureg; uluslararasilagsma politikalarinin belirlenmesi, uluslararasi is birliklerinin geligtiriimesi, yabanci égrenci kabuld,
uluslararasi ortakliklar kurmak, arastirma ve egitimde kiresel standartlara uyum saglamak ve Universitenin ogretim elemani ve 6grenci degisim programlarinin (Erasmus+ vb.) yuritilmesi, uluslararasi projelere katilim, yabanci dilde
uluslararasi rekabet glicliini artirmaktir. programlarin agilmasi, uluslararasilagsma performansinin izlenmesi ve raporlanmasini kapsar.

ILiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

) _ H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAY| ARTIRMAK

A1, EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK __H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
A.2. 5ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINi VE NICELIGINI ARTIRMAK ~H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
T H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYiSi GELISTIRMEK H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINI ARTTIRMAK
o o , o H.3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELiK I:_AALiYETLI.ERi ARTIRMAK
H.4.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN EGITIM-OGRETIM VE OGRENME
FAALIYETLERINI ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi
Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Uluslararasilagsma politikalarinin hazirlanmasi Rektorliik, Uluslararasi iligkiler Ofisi Stratejik plan donemi basinda
Uluslararasi is birlikleri igin protokollerin Uluslararasi lliskiler Ofisi, Ttim Akademik Birimler Yil boyunca
geligtirilmesl
Yabanci 6grenci kabul streglerinin yirGtilmesi Ogrenci isleri D.B. , Uluslararasi lliskiler Ofisi Her akademik yil
2
Akademik hareketlilik programiarinin Uluslararasi iliskiler Ofisi, Tiim Akademik Birimler Yil boyunca
uygulanmasi
=2
U|us|araras|la§ma géstergelerinin izlenmesi \\' Strateji Gel|$t|rme DB, Uluslararasi ”|$k|ler Ofisi 3 ayda 1
Uluslararasilasma performans raporlarinin \ e -
hazirlanmas ! Uluslararasi lligkiler Ofisi Yilda 1
lyilestirme eylemlerinin uygulanmasi d — Rektorlik, Kalite Komisyonu YGG sonrasi
\\ /
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile liskisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Performans Géstergeleri: Yabanci 6grenci sayisi, dedisim programina katilan 6grenci Raporun Hazirlanma Tarihi: : Her yil Ekim-Aralik aylarinda Uluslararasilagma Strateji Belgesi: Universitenin kiiresel vizyonunu
ve akademisyen sayisi, imzalanan protokol sayisi, uluslararasi proje sayisi belirleyen temel dokiiman
Yonetim Gézden Gegirme (YGG): Uluslararasilasma performansi yilda bir kez YGG Hazirlayan Birim: : Uluslararasi liskiler Ofisi Hareketlilik Raporiart: (")gren?i ve akademik personel degigim sonularini
toplantisinda degerlendirilir. — . gosteren raporiar
Kullanim Alani: Uluslararasilasma performans gostergeleri YGG'de
] degerlendirilir. - Uni itenin is birlikleri icin i § 7
Raporlama: Uluslararasi lligkiler Ofisi tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporlari 9 Uluslararasi Protokoller: Umvzzg:]; Is birlikleri igin imzaladigi resmi
Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi uluslararasilasma eylem plani
Denetim: YOK, YOKAK ve fon saglayici kuruluglarin denetimleri guncellenir. Performans Raporlari: Uluslararasilagsma gostergelerinin izlendigi yillik rapor
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ULUSLARARASILASTIRMA

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan: Kurumun uluslararasilasma vizyonunu ve hedeflerini (6rnegin yabanci 6drenci sayisini artirma)
belirleyen ana belge.

Uluslararasilagtirma Politikasi: Universitenin yurt disi iligkilerinde izleyecegi temel stratejileri, dncelikli bolgeleri ve
is birligi turlerini belirleyen resmi ilke belgesi.

Uluslararasi Programlar (Erasmus+, Horizon Europe Vb.)Ogrenci, personel ve arastirma degisimini saglayan
Avrupa Birligi programlari ve benzeri uluslararasi programlarin kurallari.

Uluslararasi Ogrenci Bagvurulan Ve Talepleri:Yurt disindan gelen ve programa kabul ediimek isteyen égrencilerin
basvuru dosyalari ve barinma, burs gibi ek istekleri.

Uluslararasi Paydaglardan Gelen is Birligi Teklifleri: Yurt disindaki (niversite, arastirma kurumu veya
sirketlerden gelen ortak egitim, arastirma veya sosyal sorumluluk projesi 6nerileri.

Uluslararasi Fon Ve Proje Gagrilan: Uluslararasi kurumlarin hibe ve finansman saglayabilecegi proje basvuru
duyurulari.

ikili is Birligi Protokolleri:iki (niversitenin dogrudan, belirli bir siire ve kapsam igin karsilikli 6grenci/personel
degisimi veya ortak faaliyetleri icin yaptigi anlagsmalar.

Akademisyenlerin Uluslararasi is Birligi Talepleri: Ogdretim elemanlarinin yurt disindaki meslektaslari veya
kurumlarla kurmak istedikleri akademik ortaklik talepleri.

imzalanmis is Birligi Protokolleri: Yabanci kurumlarla resmiyet kazanmis, gegerli is birligi anlasmalari ve mutabakat
zaptlar.

Hareketlilik Raporlari (Ogrenci Ve Akademik Personel): Erasmus+ veya diger programlarla yurt disina giden ve yurt
disindan gelen 6grenci ve akademik personelin sayisal verileri ve faaliyet sonuglarinin analizi.

Uluslararasi i Birligi Protokolleri: Basta Erasmus olmak iizere, kurumun yurt disindaki anlagmali oldugu (niversitelerle
yapilan protokoller.

Uluslararasi Ogrenci Kabul Raporu: Yl iginde kabul edilen ve kayit yaptiran yabanci uyruklu égrencilerin istatistiksel
dokiama.

Uluslararasi Proje Bagvuru Ve Kabul Listeleri: Yurt disi fonlara yapilan proje basvurularinin ve bu basvurulardan kabul
edilenlerin listesi ve sonuglari.

Uluslararasi Arastirma Projeleri: Yabanci ortaklarla birlikte yuritilen ve uluslararasi fonlarla desteklenen projeler.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

Uluslararasilagma Stratejisinin Belirlenmesi: Universitenin uluslararasi vizyonu, hedefleri ve éncelikli is birligi
alanlari tanimlanir.

Yabanci Ogrenci Kabul ve Kayit Siireglerinin Yiiriitiilmesi: Yabanci uyruklu d3renci bagvurular degerlendirilir,
kabul iglemleri yapilir ve uyum programlari dizenlenir.

Uluslararasi Degisim Programlarinin Koordinasyonu: Erasmus+, Mevlana, ikili anlasmalar ve kisa donem
degisim programlari planlanir ve yaratalir.

Uluslararasi Is Birliklerinin Gelistirilmesi: Yabanci (iniversitelerle egitim, arastirma ve ortak diploma protokolleri
hazirlanir ve uygulanir.

Uluslararasi Proje ve Fon Bagvurularinin Desteklenmesi: Akademik personelin ulusal ve uluslararasi arastirma
projelerine bagvurulari tesvik edilir ve desteklenir.

Uluslararasi Tanitim ve iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi: Universitenin web sitesi, kataloglar ve etkinliklerle
uluslararasi goérunirlagu artirtlir.

Uluslararasilagma Performansinin izlenmesi: Yabanci 6grenci sayisi, hareketlilik orani ve is birligi sayisi gibi
gOstergeler duizenli olarak raporlanir ve iyilestirme Onerileri gelistirilir.

Uluslararasilastirma Politikasi: Surecin yasal ve stratejik temelini olugturan resmi belge.
Uluslararasi lligkiler Ofisi Yénergesi: Ofisin organizasyon yapisini, gérevlerini ve yetkilerini belirleyen idari metin.

Erasmus+ Programi Ogrenci Ve Personel Hareketliligi Galisma Kurulu Esaslari: Erasmus+ hareketliliklerine basvuru,
secim, hibe hesaplama ve uygulama kurallarini belirleyen yonerge.

Giincel Erasmus+ Ka131 Ve Ka171 Uygulama El Kitaplari: Erasmus+ programinin farkli ana eylemlerine (Uye (ilkeler arasi
KA131, ortak Ulkeler arasi KA171) ait operasyonel rehberler.

Beneficiary Module: Avrupa Komisyonu'nun Erasmus+ projeleri hibe sdzlesmelerinin, bltge yonetiminin ve nihai
raporlamanin yapildigi gevrimigi arag.

IWP-Dashboard: Kurumun Uluslararasilasma Calisma Plani (IWP) veya benzeri uluslararasi hedeflerini izledigi performans
yonetim paneli.

Turna Portal: Tirkiye Ulusal Ajansi tarafindan hareketlilik programlarinin yonetimi ve veri girisi icin kullanilan ulusal sistem.

Erasmus Charter For Higher Education 2021-2027: Yiksekdgretim kurumlarinin Erasmus programina katilabilmek igin
uymasi gereken temel kalite taahhutlerini iceren sartname.

Erasmus Beyannamesi: Kurumun, Erasmus programinin temel ilkelerine uyacagini ve programin kalitesini artiracagini
taahhut eden bildiri.
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YUKSEKOGRETIM MEVZUATI VE YOK/YOKAK YONERGELERI

SURECIN UYGULAYICILARI

KALTIE KOORDINATORLUGU

AKADEMIK BIRIMLER

SENATO
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KARIYER VE MEZUN OFiSI

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
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AKADEMISYENLER)
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TURKIYE YETERLILIKLER CERCEVESI (TYC)

Y

BOLOGNA SURECI GEREKLILIKLERI

Y

MEZUN, OGRENCI VE ISVEREN GERI BILDIRIMLERI

Y

PROGRAMLARIN
TASARIMI,IZLENMESI VE
GUNCELLENMESI

DANISMA KURULU TOPLANTI TUTANAKLARI

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN AMACI

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

AKREDITASYON KURUMLARININ KRITERLERI

ULUSAL VE ULUSLARARASI MUFREDAT ORNEKLERI

STRATEJIK PLAN AMAG VE HEDEFLERI

Y

Y

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN HEDEFI
H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ - NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAYI ARTIRMAK
H.1.4. EGITIM-OGRETIMIN FIZIKi VE DONANIM ALTYAPISINI GELISTIRMEK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINi ARTIRMAK
H.4.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN EGITIM-OGRETIM VE OGRENME

FAALIYETLERINI ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER
ORTAK EGITIM-OGRETIM FORMLARI

BOLOGNA BILGI SISTEMI VE PAKETLERI
DERS DEGERLENDIRME DOSYALARI
AKREDITASYON VE Z DEGERLENDIRME RAPORU (ODR)
PAYDAS GERI BILDIRIM ANKETLERI
BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORLARI
SENATO KARAR TUTANAGI
KALITE EL KITABI

SUREC YONETIMI EL KITABI

37

SURECIN CIKTILARI

ONAYLI PROGRAM YETERLILIKLERI
AKTS KREDILENDIRILMIS DERS PLANLARI
PROGRAM BILGI PAKETI
GUNCELLENMIS$ MUFREDAT VE DERS IGERIKLERI
SENATO KARARLARI
PROGRAM PERFORMANS iZLEME RAPORLARI
AKREDITASYON BASVURU BELGELERI

IYILESTIRME EYLEM PLANLARI
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PROGRAMLARIN TASARIMI, IZLENMESI VE GUNCELLENMESI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu stireg; lisans ve lisansustlu programlarin tasariminin yapilmasi, TYG (Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi) ile uyumlu program ¢ikt
ve ders 6grenme ciktilarinin belirlenmesi, mifredatin belirli araliklarla degerlendirilip glincellenmesi, paydas geri bildirimlerinin

Egltlr.r.\-og.re.tlm pr.o.gram.larlnln qu§fi\I ve gluslarara3| yeterllllklt.are.uygun olarak"tasarlanma.suluygylanr.nashulzlenn?el& alinmasi ve siirekli iyilestirme yapiimasini kapsar. Kapsam:
ve surekli iyilestirimesi yoluyla 6drenci ve paydas beklentilerine uygun, giincel ve nitelikli 6gretim sureglerinin
olusturulmasini saglamaktir. Program tasarimi (agilis/revize) Program ciktilarinin belirlenmesi  Ders 6grenme cikti ve igeriklerinin olusturulmasi

Paydas katkisi ile revizyon Mufredat giincellemeleri Program izleme ve degerlendirme raporlari

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAY! ARTIRMAK

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
H.1.4. EGITIM-OGRETIMIN FiziKi VE DONANIM ALTYAPISINI GELISTIRMEK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK

HEDEF 4.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA KATKIDA BULUNAN EGITIM-OGRETIM VE OGRENME
FAALIYETLERINI ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle lligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Program komisyonunun kurulmasi Fakdlte Dekanlidi, Bolim Baskanhgi Egitim-6gretim dénemi basinda
Program yeterliliklerinin belirlenmesi Bolim Akademik Kurulu 2 yilda bir
Ders degerlendirme dosyalarinin ve ders o _
grenme ciktilarinin hazilanmasi Bologna Koordinatéri, Ogretim Elemanlari Her akademik yil 6ncesi
Paydas anketlerinin yapilmasi ve analiz edilmesi Kalite Koordinatoriigi, Bolimler Her bahar dénemi
Mifredatin akademik kurulda degerlendirilmesi Fakiilte Kurulu, MYO Kurulu Her yil Mayis
Glncelleme kararlarinin senatoya iletiimesi q) Dekanlik / Miidiirliik Haziran
|
Program izleme ve degerlendirme raporunun
hazirlanmasi ; B&lim Kalite Temsilcisi, Kalite Kurulu Her yil Eylil
-~
Geri bildirimlere gére revizyon énerilerinin
olusturulmasi \ / Akademik Kurul Her yil EKim
- /

izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

3 ayda bir stratejik plan performans gostergeleri verilerinin toplanmasi ve Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda Program Yeterlilikleri: Ogrencilerin mezuniyet sonrasi sahip olmasi beklenen
degerlendirilmesi bilgi, beceri ve yetkinlikler listesidir.

Aylik bolim ve birim kurullarinda degerlendirmeler . A ) . . o o
y 9 Hazirlayan Birim: Egitim -Ogretim Alt Komisyonu Ders Ogrenme Ciktilar: Her deg::ecr)i?;dr;;:lye kazandiracag! somut bilgi ve

Birim kalite komisyonundaki degerlendirmeler: Planlama ve izleme sonuglarinin
degerlendiriimesi

Miifredat izleme Raporu: Egitim programinin etkililigini degerlendiren ve

Kullanim Alani: Egitim-6gretim stratejilerinin yeniden belirlenmesi, revizyon
Oneriler igeren yillik analiz raporudur.

ihtiyacglarinin senatoya tasinmasi

Paydas Geri Bildirimleri: Yilda 2 defa danigma kurulu ve paydas toplantilarinda
degerlendirmeler

Akreditasyona basvuran program sayisi: Kalite standartlarina uygunlugu

resmen de@erlendirme siirecine giren program sayisi. Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG giktilari, birim diizeyinde toplantilarda Bologna Bilgi Paketi: Tiim derslerin ve programlarin égrenme giktilari, ders

degerlendirildikten sonra eylem plani olarak uygulanir. icerikleri ve AKTS yiklerini igeren dijital bilgi sistemidir.

Memnuniyet ve Ogrenim Deneyimi Olgiimii: Ders degerlendirme (6gretim

elemani degerlendirme) anketleri
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PROGRAMLARIN TASARIMI, IZLENMESI VE GUNCELLENMESI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Yiiksekdgretim Mevzuati ve YOKIYOKAK Yoénergeleri: Programlarin agilmasi, yiiriitiilmesi ve kalite glivencesi ile
ilgili yasal gcerceveyi belirler.

Turkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYGQ): Program ciktilarinin, ulusal yeterliliklerle uyumlu sekilde olusturulmasini saglar.

Bologna Siireci Gereklilikleri: AKTS, 6grenme ciktilari ve ders planlarinin Avrupa standartlarina uygun hale
getirilmesini zorunlu kilar.

Mezun, Ogrenci ve igveren Geri Bildirimleri: Egitim programlarinin is piyasasi ihtiyaglarina uygunlugunu
degerlendirmek amaciyla kullanilan énemli veri kaynaklaridir.

Danisma Kurulu Toplanti Tutanaklari: Program gelisimi igin dis paydas katkilarini yansitan belgeler.

Akreditasyon Kurumlarinin Kriterleri: MUDEK, MEDEK, SABAK gibi kurumlarin kalite standartlarini igerir;
programlarin iyilestiriimesinde 6lgit saglar.

Ulusal ve Uluslararasi Miifredat Ornekleri: Diger Universitelerden alinan iyi uygulamalar, program gelistirme
surecine igerik ve yapi agisindan katki saglar.

Stratejik Plan Amag ve Hedefleri: Programin kurumun genel hedeflerine uygunlugunu kontrol etmek igin kullanilir.

Onayl Program Yeterlilikleri: TYC ile uyumlu olarak tanimlanmis ve Senato tarafindan onaylanmis genel program
ciktilaridir.

AKTS Kredilendirilmis Ders Planlar: Ogrencinin is yiikiine gére belirlenmis, modiil yapilandirmasi tamamlanmis
ders listeleri.

Program Bilgi Paketi: Her dersin amaci, igerigi, 6grenme c¢iktisi, 6lgme yontemleri vb. bilgileri igeren, bilgi sistemi
Uzerinden yayimlanan bilgi setidir.

Giincellenmis Miifredat ve Ders igerikleri: Geri bildirimler ve analizler dogrultusunda revize edilmis ders yapilaridir.

Senato Kararlan: Program agiligi, ders degisikligi veya program kapatma kararlarini resmi hale getiren st yonetim
belgeleridir.

Program Performans izleme Raporlari: Her akademik yil sonunda olusturulan, basari, memnuniyet, geri bildirim ve
gelisim Onerilerini iceren izleme raporlari(varsa)

Akreditasyon Bagvuru Belgeleri: Oz degerlendirme raporlari ve kalite géstergeleri dahil, akreditasyon kurumlarina
sunulan bagvuru dosyalari.

lyilestirme Eylem Plani: Bu plan, YOKAK Kurumsal Dig Degerlendirme programi kapsaminda hazirlanmig olan ve
izleme raporlarindaki “Guglu Yonleri-GY”, “Gelismeye Agik Yonleri-GA” ve bu alanlarda yapilmis olan degerlendirmelere
yonelik kurumsal iyilestirme adimlarini igermektedir.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Yeni program agilis siirecinin baslatilmasi: Akademik birim tarafindan YOK kriterlerine uygun olarak yeni program
teklifi hazirlanir ve Senato’ya sunulur.

Program yeterliliklerinin belirlenmesi: Tirkiye Yeterlilik Cercevesi (TYGC) ile uyumlu olarak programin genel
yeterlilikleri tanimlanir.

Ders plani ve 6grenme ciktilarinin olusturulmasi: Her ders icin AKTS degeri, amag, icerik ve 6grenme ciktilari
tanimlanir. Program giktilariyla uyum saglanir.

Danigma kurulu ve dig paydaslarla gdriigmeler yapilmasi: Is diinyasi, mezunlar, égrenciler ve akademik
temsilcilerle istisare edilerek programin ihtiyaclara uygunlugu degerlendirilir.

Program bilgi paketinin hazirlanmasi ve sisteme girilmesi: Ders bilgileri, program ¢iktilari, yetkinlikler gibi bilgiler
Bologna Bilgi Paketi sistemine eksiksiz sekilde yuklenir.

Senato onay siirecinin yiiriitiilmesi: Hazirlanan program veya glincellenmis mdufredat Universite Senatosu'na
sunularak resmi onay sureci tamamlanir.

Yilhk program degerlendirme ve izleme faaliyetlerinin yiirutiilmesi: Mezun, 6grenci, isveren anketleri ve basari
oranlari ile egitim programinin etkililigi analiz edilir.

Giincelleme kararlarinin alinmasi ve uygulanmasi: izleme sonuclarina gére ders igerikleri, siralamasi veya
program yeterliliklerinde dizenlemeler yapilr.

Bes yilda bir kapsamli program revizyonu yapilmasi: Her program igin minimum 5 yilda bir kapsamli mifredat
guncellemesi gerceklestirilir.

Akreditasyon siireglerinin desteklenmesi: Program giktilarinin kalite standartlarina gére diizenlenmesi ve 6z
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi saglanir.

Ortak Egitim-Ogretim Formlarn: Miifredat, ders igerigi, ders programi, sinav takvimi, sinav dosyasli, yoklama
tutanaklari

Bologna Bilgi Sistemi ve Paketleri: Tum programlara iliskin bilgi paketlerinin islendigi dijital platformdur; AKTS
uyumlulugunun saglandigi temel sistemdir.

Paydas Geri Bildirim Anketleri: Ogrenci, mezun ve isverenlere yénelik olarak yilda en az bir kez uygulanan
memnuniyet ve gorus anketleridir; program iyilestirmelerine temel olusturur.

Ders Degerlendirme Dosyalari: Ogretim elemanlarinin her bir derse yénelik olarak hazirladigi, égrenci geri
bildirimlerini, soru-6grenme c¢iktisi matrislerini ve degerlendirmeleri iceren buttincil rapordur.

Senato Karar Tutanagi: Program agilislari, glincellemeleri veya ders degisikliklerinin onaylandigini belgeleyen
resmi Universite kararidir.

Birim ig¢ Degerlendirme Raporu: Akademik birimlerin her yil hazirladigi, programin giiglii yénleri ve gelistirmeye
aclk alanlaryla ilgili ic degerlendirme raporudur.

Akreditasyon Oz Degerlendirme Raporu (ODR): Programin ig kalite giivencesi, paydas iligkileri, miifredat yapisi
gibi kriterler agisindan 6z degerlendirme yapilarak hazirlanan akreditasyon basvuru belgesidir.

Kalite El Kitabi: Tim egitim-6gretim slreclerinin kalite politikalarina uygun ydritlimesini saglayan rehber
dokiimandir; PUKO doéngusi gercevesinde degerlendirmeler burada tanimlanir.

Siireg Yénetimi El Kitabi: Universite biinyesindeki egitim-6gretim, ar-ge, toplumsal katki ve yénetim faaliyetlerini
tanimlayan temel dokiimandir.
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PROGRAMLARIN YURUTULMESI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

STRATEJIK PLAN VE EGITIM-OGRETIME ILISKIN HEDEFLER

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

SENATO

KALITE KOMISYONU

OLGME VE DEGERLENDIRME ALT KOMISYONU

TUM AKADEMIK BIRIMLER

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

BOLOGNA KOORDINATORLUGU

OGRENCI BASVURULARI

Y

SUREC KARTI 9

YOK/YOKAK MEVZUATI

Y

BOLOGNA BILGI SISTEMI

DERS PLANLARI, MUFREDATLAR

Y

\ 4

PROGRAMLARIN YURUTULMESI

OGRENCI GERI BILDIRIMLERI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI
A1, EGITIM - OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEY VE ISLEYI$i GELISTIRMEK
A4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

MEZUN ANKETLERI

Y

Y

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NIiTELIGINi ARTIRMAK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.2. ®GRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLER] ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN

LISANS/LISANUSTU EGITIM VE OGRETIM
YONETMELIKLERI/YONERGELERI

DERS IZLENCELERI

OGRENCI BILGI SISTEMI

EBYS

DERS DEGERLENDIRME DOSYALARI

41

SURECIN CIKTILARI

OGRENCI KAYITLARI
AKADEMIK TAKVIM

DERS IZLENCELERI

OGRENCI BASARI DEGERLENDIRMELERI(NOTLAR-SINAV
SONUCLARI)

DIPLOMA, DIPLOMA EKIi VE SERTIFIKALAR

EGITIM-OGRETIM PERFORMANS RAPORU
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PROGRAMLARIN YURUTULMESI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Bu siireg;
Tarsus Universitesi’nde egitim-6gretim programlarinin etkin, 6grenci merkezli, kalite glivencesi standartlarina uygun, . C:)Qretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi
ulusal ve uluslararasi yeterliliklere dayal sekilde yirutilmesini; 6grencilerin kabullinden mezuniyetine kadar tim + Olgme ve degerlendirme sistemlerinin isletilmesi
sureglerin seffaf, izlenebilir ve surekli iyilestirilebilir olmasini saglamaktir. . Qgrenci kabull ve kayit suregleri
¢ Onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendiriimesi
o Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi, diploma ve diploma eki diizenlenmesini kapsar.

iLiSKILIi STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SQRDURULEBiLiRLiGiNi SAGLAMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Egitim-6gretim yontemlerinin belirlenmesi @ Senato, Tum Akademik Birimler Stratejik plan dénemi basinda
Ogrenci kabul ve kayit siireglerinin yiritilmesi q) Ogrenci Igleri D.B. , Tim Akademik Birimler Her akademik yil
s
Derslerin yurittlmesi ve 6gretim yéntemlerinin . oo U
uygulanmasi Tum Akademik Birimler (Ogretim Elemanlari) Y1l boyunca
s
Olgme ve degerlendirme siireglerinin isletiimesi d) Tdm Akademik Birimler Y1l boyunca
f//
Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasi ve analiz 6\ Tuim Akademik Birimler, Kalite Koordinatérligu Yilda 1
edilmesi -
N._“4
Egitim-6gretim performansinin raporlanmasi ﬂ\ Egitim-Ogretim Alt Komisyonu 6 ayda 1
~
Onceki 6grenme tanima ve kredilendirme \ Enstitii/Fakiilte/MYO/YDYO Yénetim Kurullar Yilda 1
kararlarinin verilmesi &%
Onceki 6grenme tanima \{e kre.dllendlrme ﬂ 4 Rektorlik, Senato, Kalite Komisyonu YGG sonrasi
kararlarinin verilmesi

izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

Ders izlencesi: Her ders igin hedef, igerik, ydntem ve degerlendirme
kriterlerini iceren dokiiman

Performans Goéstergeleri: Ogrenci kabul sayisi, dgrenci memnuniyet orani, bagari ve
mezuniyet orani, diploma eki verilme orani

Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda

Yénetim Gozden Gegirme (YGG): Egitim-6gretim siiregleri yilda bir kez YGG'de Hazirlayan Birim: Ogrenci Isleri DB, Fakilteler

Olgme-Degerlendirme Raporu: Odrenci basari sonuglarini 6zetleyen belge
degerlendirilir.

Kullanim Alani: Egitim-égretim performans verileri YGG'de degerlendirilir. Onceki 6grenme Tanima Karari: (")grencinin gegmi§ deneyim|erinin

Raporlama: Fakiilteler ve Ogrenci isleri DB tarafindan yillik rapor hazirlanir. kredilendirilmesi igin verilen resmi karar

Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi egitim-6gretim iyilestirme

lanlan hazirl Diploma ve Diploma Eki: Mezuniyet belgesi ve uluslararasi taninirhgi artiran
planlari hazirlanir.

Denetim: i¢ degerlendirme raporlari ve YOKAK dis degerlendirmeleri ek dokiiman




SUREC KARTI 9

PROGRAMLARIN YURUTULMESI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan Ve Egitim-Ogretime iliskin Hedefler: Universitenin 5 yilllk vizyonunu, misyonunu ve egitim
alanindaki spesifik amaclarini (6rnegin program niteligini artirma) belirleyen ana planlama belgesidir.

Ogrenci Basvurulari: Universitenin lisans ve lisansiistii programlarina kabul igin adaylardan gelen miiracaat
formlari ve belgeleridir.

YOK/YOKAK Mevzuati: Yiiksekdgretim Kurumu (YOK) ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
belirlenen, egitimin yasal gergevesini olusturan tim kural ve yonetmelikler.

Bologna Bilgi Sistemi: Avrupa Ylksekdgretim Alani uyumunu saglamak igin kullanilan, ders kataloglarini, kredi ve
notlandirma sistemlerini barindiran merkezi dijital sistem.

Ders Planlar, Miifredatlar: Her bir programin igerigini, alinacak zorunlu ve segmeli dersleri, teorik ve uygulamali
saatleri belirten resmi akademik belgeler.

Ogrenci Geri Bildirimleri: Ders degerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri veya cesitli kanallarla toplanan,
egitim kalitesine dair 6grenci gorusleri.

Mezun Anketleri: Mezunlarin is hayatindaki basarilarini, aldiklari egitimin yeterliligini ve sektor ihtiyaglarini dlgmek
icin uygulanan formlar.

Ogrenci Kayitlari: Programa kabul edilen égrencilerin resmi olarak {iniversite sistemine islenmis, aktif 6grenci statiisii
kazanmis verileridir.

Akademik Takvim: Egitim-6gretim yilinin baslangig, bitis, kayit yenileme, sinav ve resmi tatil tarihlerini gdsteren, Senato
tarafindan onaylanmis resmi plan.

Ders izleceleri: Her ders igin hazirlanan, dersin amaci, égrenme giktilari, igerigi, kaynaklari ve basari degerlendirme
kriterlerini detaylandiran rehber dokiimanlar.

Ogrenci Basari Degerlendirmeleri (Notlar-Sinav Sonuglari): Ogrencilerin vize, final, biitiinleme ve édevlerden aldiklari
notlarin kayit altina alinmig halidir.

Diploma, Diploma Eki Ve Sertifikalar: Programi basariyla tamamlayan édrencilere verilen, mezuniyetlerini tescil eden
resmi belgeler ve uluslararasi taninirhidi saglayan Diploma Eki.

Egitim-Ogretim Performans Raporu: Yl iginde yiiriitiilen egitim faaliyetlerinin kalitesini, d3renci basarisini ve siireg
hedeflerine ulasim durumunu analiz eden periyodik rapor

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

Ogrenci Kabul ve Kayit islemlerinin Yiiriitiilmesi: Ogrenci basvurulari alinir, degerlendirilir ve kayit islemleri ilgili
yonetmeliklere uygun bigimde tamamlanir.

Egitim-Ogretim Siireglerinin Planlanmasi ve Uygulanmasi: Ders planlari hazirlanir, gretim yéntem ve teknikleri
belirlenir ve akademik takvim dogrultusunda uygulanir.

Olgme ve Degerlendirme Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi: Ogrenci basari degerlendirmeleri sinav, &dev, proje ve
uygulama temelli olarak yapilir ve sonuglar OBS uzerinden paylasilir.

Ogrenci Danigmanlik Hizmetlerinin Sunulmasi: Akademik danismanlar tarafindan égrencilerin akademik
ilerlemeleri ve kariyer planlamalari desteklenir.

Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi: Ogrencilerin énceki 6grenim veya deneyimlerine uygun
ders muafiyetleri ve kredilendirmeler yapilr.

Yeterliliklerin Belgelendirilmesi: Mezuniyet kosullarini saglayan 6grencilere diploma, diploma eki ve sertifikalar
diizenlenir.

Egitim-Ogretim Siireglerinin izlenmesi ve lyilestirilmesi: Ogrenci memnuniyeti, basari orani ve mezun geri
bildirimleri degerlendirilerek egditim sureclerinde iyilestirmeler yapilir.

Stratejik Plan: Universitenin egitim hedeflerine ulagsmak icin yol haritasini saglayan temel planlama dokiimanidir.

Lisans/Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Yénetmelikleri Yonergeleri: Egitim seviyesine gore égrencilerin haklarini,
sorumluluklarini, ders gegcme ve mezuniyet sartlarini dizenleyen yasal metinler.

Ders izleceleri: Derslerin planlanmasi, uygulanmasi ve kalite kontrolii igin kullanilan standart dokiimanlar.

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS): Ogrenci kayit, ders segimi, not girisi, mezuniyet islemleri gibi tim akademik verilerin ydnetildigi
dijital platform.

EBYS: Elektronik ortamda resmi evrak ve yazigsmalarin hazirlandidi, imzalandigi ve arsivlendigi belge yonetim sistemi.

Ders Degerlendirme Dosyalari: Ogretim elemanlarinin dersin igerigi, sinav sorulari, grenci basari analizleri ve alinan geri
bildirimleri topladigi arsiv dosyalari.
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AKADEMIK DESTEK HIZMETLERI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

AKADEMIK KADRO BILGILERI VE SICIL KAYITLARI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK/FAKULTE DEKANLARI

YUKSEKOKUL/MYO MUDURLUKLERI

KALITE KOORDINATORLUGU

BOLUM BASKANLIKLARI

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

SUREC KARTI 10

DERS DEGERLENDIRME ANKETLERI (OGRENCI GERI BILDIRIMI)

\ 4

AKADEMIK FAALIYET RAPORLARI

AKADEMIK TESVIK BELGE VE BASVURULARI

AKADEMIK DESTEK
HIZMETLERI

iC DEGERLENDIRME RAPORLARI

Y

ETIK KURUL BASVURULARI VE SONUGLARI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

Y

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE
BUTUNLESTIRMEK
H.1.4. EGITIM-OGRETIMIN FiZiKi VE DONANIM ALTYAPISINI GELISTIRMEK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

DANISMAN ATAMA LISTELERI

KUTUPHANE KULLANIM iSTATISTIKLERI

AKADEMIK FAALIYET RAPORU SABLONU

AKADEMIK TESVIK PUANLAMA FORMU

ETIK KURUL BASVURU VE KARAR FORMLARI

KALITE RAPORLARI

AKADEMIK GELIiSIM PLANI FORMU

ABS VE APBS

45

SURECIN CIKTILARI

AKADEMIK PERFORMANS RAPORLARI

OGRENCI GERI BILDIRIM SONUC RAPORLARI

YILLIK DEGERLENDIRME RAPORLARI

TESVIK PUAN LISTELERI

AKADEMIK GELISIM PLANI

ETIK KURUL KARARLARI

GERI BILDIRIMLERE DAYALI IYILESTIRME ONERILERI
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AKADEMIK DESTEK HIZMETLERI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu streg; 6grencilerin bireysel 6grenme gereksinimlerine uygun olarak akademik danigmanlik, kitiphane hizmetleri, ders
destek sistemleri, 6lgme-degerlendirme danismanligi, erisilebilirlik destegi ve rehberlik gibi hizmetlerin planlanmasini,
. yuratdlmesini ve degerlendirilmesini kapsar.

Tarsus Universitesi 6grencilerinin akademik basarilarini artirmak, 6grenme sireclerini desteklemek ve akademik

gelisimlerini kolaylastirmak amaciyla gesitli destek hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve surekli Kapsam:

olarak iyilestirilmesini saglamaktir. .
o Akademik danigsmanlk Kutlphane hizmetleri Ogrenme destek sistemleri (Google Meet)
o Erigilebilirlik hizmetleri (engelsiz egitim)
o Ogrenci gelisim takip sistemleri Rehberlik ve psikolojik destek ~ Olgme ve degerlendirme destegi

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK

A1 EGITIM VE OGRETIM KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINi ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
eV VE 181 VISt GEL ST H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK g KURUMSALLAG A | OEL ISHTRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama

Akademik danisman atama stirecinin

planlanmasi \_/

Ogrenme altyapisinin giincellenmesi

A
Kutuphane kaynaklarinin erigsime agilmasi ve e . .
o Katuphane D.B. Sirekli
takibi
2
q> Saglik,Kultir ve Spor D.B., Sirekli
(/'

Fakiilteler, Ogrenci Isleri (Birim/Bélim) Her giiz dénemi basinda

Bilgi islem D.B., UZEM Her dénem basi

Ogrenci rehberlik ve destek bagvurularinin
yuratulmesi

Erisilebilirlik planlarinin hazirlanmasi \_/ Engelli Ogrenci Koordinasyon Birimi Akademik yil baginda
Destek hizmetlerine yonelik memnuniyet ﬂ ) . g N .
anketlerinin uygulanmasi d Kalite Koordinatorligt Bahar Doénemi sonunda
Anket sonuglarinin raporlanmasi ve iyilestirme a\, . T o .
dnerilerinin gelistiriimesi Kalite Koordinatérlugu, Akademik Birimler YGG Oncesi
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
d 9

Danigmanlik Gériigme Orani (%): Ogrencilerin danismanlariyla en az bir kez Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda Google Meet: Ders igeriklerinin dijital sunuldugu, 6grenci-6gretim elemani
gOrisme yapma orani. etkilesiminin gergeklestigi 6grenme yonetim sistemi
Kiitiiphane Hizmetlerinden Yararlanma Orani (%): Ogrencilerin veri tabani ve —

kaynaklardan aktif kullanim yiizdesi. ) Danigmanlik Raporlari: Ogrenci-danisman etkilesimlerinin izlendigi kayit

Hazirlayan Birim: Saglik,Kultir ve Spor D.B., Engelli Ogrenci formlari

Ogrenci Memnuniyet Diizeyi (%): Odrenci memnuniyet anketlerinden elde edilen Koordinasyon Birimi,UZEM, Kitlphane ve Dokimantasyon D.B.

ortalama skor. Erisilebilirlik Raporu: Fiziksel ve dijital erisim dlizeyine iligkin izleme belgeleri
Destek Faaliyeti Sayisi (yillik): Agilan atdlye, rehberlik etkinligi, seminer gibi

dogrudan 6grenciye sunulan destek etkinliklerinin toplami. Kullanim Alani: Ogrenci destek hizmetlerinin stratejik diizeyde gdzden

— ecirilmesi, kaynak planlamasi, iyilestirme kararlarinin alinmasi i i : Psi i i ini i idigi

Engelsiz Ogrencilere Sunulan Destek Sayisi: Desteklerden yararlanan engelsiz 9e¢ Y P yies Rehberlik Faaliyet Raporu: Ps.lkOh.)J'k destek hizmeftlerinin analiz edildigi
Bgrenci sayis| periyodik raporlar

Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik Birimi, Engelli Ogrenciler Koordinasyon Birimi

toplantilari ve tutanaklari. .

. . Akademik Destek Anketleri: Ogrencilerin destek hizmetlerine iligkin

izleme ydntemi: Tiim Akademik Birimler tarafindan yilda en az bir kez memnuniyet Raporun IzIenm.es‘i ve lyilestirme: Gozden gegirme giktilan birim kalite memnuniyetlerini Gicen geri bildirim araclari
anketleri ve hazirlayacaklari destek raporiari ile izlenir; Yonetim Gézden Gegirme temsilcileriyle paylagilir ve eylem plani hazirlanir.
toplantisinda degerlendirilir.




SUREC KARTI 10

AKADEMIK DESTEK SISTEMLERI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Danigman Gérevlendirme Listeleri: Ogrencilere atanan danisman 6gretim elemanlarini gosteren resmi kayitlardir.

Kiitiiphane Kaynaklari (Basili ve Dijital): Ders kitaplari, veri tabanlari, e-kitaplar ve akademik dergilerdir; 6grenme
slrecine dogrudan katki saglar.

Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglari: Destek hizmetlerinin etkililigini dlgmek ve iyilestirme alanlarini belirlemek igin
kullantlir.

YOK ve YOKAK Rehberleri: Akademik destek sistemleriyle ilgili ulusal ve uluslararasi standartlari igerir.

Dijital Egitim Platformlari ve Girig istatistikleri:, E-Kampiis Bilgi Sistemi, e-Kiitiiphane gibi sistemlere erisim
verileri, 6grencilerin destek hizmetlerinden nasil yararlandigini gosterir.

Engelli Ogrenci Bireysel Destek Planlari: Ozel gereksinimi olan 6grencilerin akademik siireclerde desteklenmesini
saglayan bireysel dokiimanlardir.

Stratejik Plan Hedef ve Géstergeleri: Ogrenci memnuniyeti, destek etkinligi ve erisilebilirlik hedefleri siirecin yéniinii
belirler.

Akademik Danigmanlik Goériigme Kayitlarn: Ogrencilerin danisman 6gretim elemanlariyla yaptigi gériismelerin
sistemsel veya yazili kayitlaridir.

Kiitiiphane Kullanim istatistikleri: Ogrenci ve akademik personelin kitap, veri tabani ve e-kaynaklardan yararlanma
dlzeyini gosteren giktilardir.

Destek Hizmetleri Memnuniyet Raporlari: Ogrencilerden alinan geri bildirimlerin analizi sonucu elde edilen kalite
degerlendirme belgeleridir.

Ogrenme Destek Materyalleri: Ingilizce destek ddkiimanlari, matematik destek notlari, gevrimigi video dersler gibi
destekleyici igeriklerdir.

Engelli Ogrencilere Yénelik Uygulama Kayitlari: Sinavda ek siire, bireysel egitim plani gibi uygulamalara iliskin
belgeler.

Oryantasyon ve Rehberlik Program Raporlari: Yil icinde diizenlenen 6grenci rehberlik ve uyum etkinliklerinin igerik
ve de@erlendirme raporlari.

Dijital Erigim Loglari ve Kullamim Raporlari: Ogrencilerin 6grenme yénetim sistemlerine (LMS) ne siklikla ve
nasil eristiklerini gosteren kayit dosyalaridir.(varsa)

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Akademik danismanlarin gorevlendirilmesi: Her 6grencinin bireysel akademik danigmani atanir; stireg Ogrenci
Isleri ve fakilte sekreterlikleriyle yUrutulir.

Kiitiiphane kaynaklarinin erigsime agilmasi: Basil kitaplar, sireli yayinlar, veri tabanlari ve e-kitaplar kullaniciya
sunulur; erisim istatistikleri dizenli izlenir.

Oryantasyon ve rehberlik programlarinin diizenlenmesi: Universiteye yeni baslayan égrenciler icin tanitim, uyum
ve rehberlik icerikli programlar gercgeklestirilir.

Destek atélyeleri ve kurslarinin yiiriitiilmesi: ingilizce, Tirkge akademik yazim, bilgisayar ve matematik destek
programlari agilir; birim/bolim koordinasyonuyla uygulanir.(varsa)

Dijital egitim ve uzaktan erisim platformlarinin igletilmesi: E-Kampus Bilgi Sistemi, e-Kituphane gibi platformlar
araciligiyla 6grencilerin dijital ortamlarda da destek almasi saglanir.

Engelli 6grencilere yonelik akademik kolaylastirici 6nlemlerin alinmasi: Erigilebilir materyal, sinavda ek sire,
bireysel danismanlik gibi uygulamalar devreye alinir.

Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmasi: Akademik destek hizmetlerinin etkililigi, anketler ve birebir gériismelerle
olgulir.

Destek hizmetlerinin degerlendiriimesi ve raporlanmasi: Akademik danismanlik, kitiphane, rehberlik vb. birimler
faaliyetlerini yillik olarak raporlar.

Danigman Atama Listesi: Akademik birimler tarafindan her donem basinda olusturulan, 6grenci-danisman eslemesini
gOsteren resmi listedir.

Kiitiphane Kullanim istatistikleri: E-kitap, veritabani, basili kaynak erisimlerinin sistemden alinan sayisal
dokimadar.

Akademik Destek Faaliyet Takvimi: Ogrencilere yonelik destek atélyeleri, seminerler ve rehberlik etkinliklerinin yer
aldigi planlama belgesidir.

Engelli Ogrenci Akademik Destek Plani: Ozel gereksinimli égrenciler igin hazirlanan bireysel erisim ve destek
dizenlemelerini iceren belgedir.

Oryantasyon Programi igerigi: Yeni kayitl 6grencilere sunulan kampiis tanitimi, akademik sistem, danismanlik vb.
iceriklerin dokumudur.

LMS (Ogrenme Yoénetim Sistemi): E-Kampiis Bilgi Sistemi gibi sistemler {izerinden édrencilerin egitim materyallerine
erisimini saglayan dijital platformlardir (varsa)

Ogrenci Memnuniyet Anketleri: Akademik danismanlik, kiitiphane ve genel égrenme ortamlarina dair algi ve
degerlendirme Slgiim formlaridir.

Yillik Destek Hizmeti Degerlendirme Raporu: Tim destek hizmeti birimlerinin yil sonu c¢iktilari, faaliyet analizleri ve
oOnerilerini igeren resmi rapordur.




SUREC KARTI-11

OGRETIM KADROSUNUN IZLENMESI VE
DEGERLENDIRILMESI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

AKADEMIK KADRO BILGILERI VE SICIL KAYITLARI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK/FAKULTE DEKANLARI

YUKSEKOKUL/MYO MUDURLUKLERI

KALITE KOORDINATORLUGU

BOLUM BASKANLIKLARI

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

SUREC KARTI 11

DERS DEGERLENDIRME ANKETLERI (OGRENCI GERI BILDIRIMI)

\ 4

AKADEMIK FAALIYET RAPORLARI

AKADEMIK TESVIK BELGE VE BASVURULARI

OGRETIM KADROSUNUN
IZLENMESI VE
DEGERLENDIRILMESI

iC DEGERLENDIRME RAPORLARI

Y

ETIK KURUL BASVURULARI VE SONUGLARI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.2. ®ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

Y

SUREG ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI

H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI
ARTIRMAK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK

H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE
YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

DERS YUKU GOREVLENDIRME FORMU

OGRENCI ANKET FORMLARI

AKADEMIK FAALIYET RAPORU SABLONU

AKADEMIK TESVIK PUANLAMA FORMU

ETIK KURUL BASVURU VE KARAR FORMLARI

KALITE RAPORLARI

AKADEMIK GELIiSIM PLANI FORMU

ABS VE APBS

49

SURECIN CIKTILARI

AKADEMIK PERFORMANS RAPORLARI

OGRENCI GERI BILDIRIM SONUC RAPORLARI

YILLIK DEGERLENDIRME RAPORLARI

TESVIK PUAN LISTELERI

AKADEMIK GELISIM PLANI

ETIK KURUL KARARLARI

GERI BILDIRIMLERE DAYALI IYILESTIRME ONERILERI



SUREC KARTI 11

OGRETIM KADROSUNUN IZLENMESI VE DEGERLENDIRMESI

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu slreg; 6gretim elemanlarinin akademik, pedagojik ve bilimsel performanslarinin izlenmesi, 6lgilmesi, degerlendiriimesi ve
gelisimlerine katki saglamak amaciyla akademik tesvik, geri bildirim, egitim ihtiya¢ analizi ve kariyer gelisimi gibi faaliyetleri

.. kapsar.
Tarsus Universitesi'nin 6gretim elemanlarinin nitelik, yetkinlik, performans ve gelisim diizeylerini diizenli olarak
izlemek, degerlendirmek ve bu sureglerin sonuclarina dayali olarak surekli gelisimlerini destekleyecek mekanizmalar Kapsam:
kurmaktir.
o Akademik faaliyet izleme Akademik tesvik suregleri Performans de@erlendirme raporlari

e Geri bildirim mekanizmalari  Egitim ihtiya¢ analizi ve egitim planlamasi Kariyer gelisimi planlamasi

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

e S e H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
A.1. EGITIM-OGRETIM KALITESINIARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINi ARTIRMAK

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK H.3.3. KURUMSALLASTIRMAY| GELISTIRMEK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle iligkisi

Zamanlama

PUKO Asamasi Sorumlu Birim

Temel Faaliyetler

Kalite Komisyonu, Fakiilteler Her akademik yil basi

Akademik performans kriterlerinin belirlenmesi

Akademik faaliyetlerin toplanmasi ve Fakilte Yonetimleri, Personel DB Gz ddnemi sonu

degerlendiriimesi

Rektorlik, Personel DB Her yil Ocak

Tesvik ve ddullendirme stireglerinin yirutilmesi

Kalite Koordinatorligu Bahar dénemi

Memnuniyet anketlerinin yapilmasi

UZEM, SEM Bahar dénemi sonu

Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi

Gelisim egitimlerinin diizenlenmesi q > UZEM, SEM Her donem
2

Personel DB, Fakiilteler Kasim-Aralik

Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

Degerlendirme ve iyilestirme raporlarinin
hazirlanmasi

izleme ve Degerlendirme Yontemi Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile iliskisi

Ortalama Akademik Tesvik Puani: Yillik olarak 6gretim elemanlarinin tesvik Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda /Akademik Performans izleme Raporu: Yayin, proje, egitim yiikii gibi verilerle
Ogretim elemanlarinin yillik performans analizini icerir.

sisteminden elde ettikleri ortalama puan.

Geligsim Egitimi Plani: Egitim ihtiyaglarina gére olusturulan yillik 6gretim

Yayin / Bildiri Sayisi (yillik): Ogretim elemanlarinin SCI, SSCI, AHCI, ulusal/
Hazirlayan Birim: Personel DB, Fakilte Yonetimleri -
elemani gelisim programidir.

uluslararasi kongre vb. ciktilarinin toplami.

Akademik Tesvik Belgeleri: Bagvuru surecinde kullanilan yayin, atif, proje ve

Katihnan Egitim/Seminer Sayisi: Ogretim elemaninin yil iginde aldigi hizmet igi
egitim, seminer, atdlye vb. sayisi. . . ; .
Kullanim Alani: Egitim ihtiyaglar belirleme, bitge planlamasi, gelisim hedefleri diger akademik faaliyet belgeleri.
— - - m olusturma
Gelisim Pla.'.r!' O_Iu§turma Orani: Bireysel akademik plan olusturup donem sonunda ¥ Anket Sonug Raporlari: Ogretim elemanlarinin destek hizmetleri, gelisim
raporlayan ogretim eleman; orani (varsa) ihtiyaci ve memnuniyet diizeylerine iliskin analiz raporlari.

izleme yontemi: Personel Daire Baskanlidi ve akademik birimler is birligiyle anket Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi eylem plani hazirlanir ve
sonuglari, faaliyet raporlari ve gelisim belgeleri yilda en az bir kez izlenir ve Yoénetim uygulama birimlerine iletilir. Kariyer Gelisim Planlar:: Bireysel akademik gelisim yol haritalar

Gozden Gegirme toplantilarinda degerlendirilir.




SUREC KARTI 11

OGRETIM KADROSUNUN iZLENMESI VE DEGERLENDIRILMESI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Akademik Kadro Bilgileri ve Sicil Kayitlari: Ogretim elemanlarinin hizmet yili, unvani, ders yiikii gibi temel bilgileri
icerir.

Ders Degerlendirme Anketleri (Ogrenci Geri Bildirimi): Ogrencilerin dénem sonunda 6gretim elemanlarina yénelik
degerlendirme sonuglaridir.

Akademik Faaliyet Raporlari: Yayinlar, bildiriler, projeler, danismanliklar, atdlye ve seminer faaliyetlerini igeren
bireysel raporlardir.

Akademik Tegvik Belge ve Bagvurulari: Akademik tesvik puanina esas olusturan belge setidir.
ic Degerlendirme Raporlan: Kalite Koordinatérliigii tarafindan yapilan akademik siireg ile ilgili giktilaridir.
Etik Kurul Bagvurulari ve Sonuglari: Akademik etik konularindaki bagvurulara dair kurul karar ve tutanaklaridir.

Stratejik Plan Hedefleri: Akademik performansa dair kurumun stratejik hedefleriyle siire¢ uyumunu saglar.

Akademik Performans Raporlari: Bireysel veya bolim dizeyinde hazirlanmis, 6gretim elemanlarinin yillik akademik
faaliyetlerinin 6zetidir.

Ogrenci Geri Bildirim Sonug Raporlari: Her égretim elemaninin derslerine iligkin 6grenci degerlendirme skorlari ve
acik uglu yorumlar.

Yilik Degerlendirme Raporlari: Rektorlik ve fakilte dizeyinde Ogretim elemani performanslarini karsilastirmali
gOsteren rapor.

Tesvik Puan Listeleri: Akademik tesvik basvurusu yapilan 6gretim elemanlarinin puan dékimu.

Akademik Geligsim Plani: Egitim, arastirma ve sosyal katki alanlarinda kisisel gelisim hedeflerini igeren bireysel
planlar. (varsa)

Etik Kurul Kararlari: Uyari, tavsiye ya da disiplin islemlerine temel olusturan degerlendirme c¢iktilari.

Geri Bildirimlere Dayali iyilestirme Onerileri: Egitim kalitesini artirmak amaciyla yapilan yapici degerlendirmelerdir.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Ders yiuklerinin ve akademik gorevlerin belirlenmesi: Her akademik dénem basinda 6gretim elemanlarina
verilecek ders, danigmanlik ve komisyon gorevleri belirlenir.

Ogrenci degerlendirme anketlerinin uygulanmasi: Her dénem sonunda égretim elemanlarinin dersleri hakkinda
6grenci geri bildirimleri dijital sistemler araciligiyla toplanir.

Akademik faaliyet raporlarinin alinmasi: Her 6gretim elemani yil sonunda bilimsel yayin, kongre katihmi, tez
danigsmanhg gibi faaliyetlerini raporlar.

Akademik tegvik bagvurularinin alinmasi ve degerlendirilmesi: Ogretim elemanlarinin faaliyet puanlari hesaplanir
ve tesvik sistemine uygunlugu degerlendirilir.

Etik siireglerin izlenmesi ve karara baglanmasi: Akademik etik sikayetleri, kurul tarafindan degerlendirilerek
sonuglandirihr.

ic denetim siireglerinin yiiriitiilmesi: Kalite Koordinatérligii tarafindan belirlenen periyodlarda égretim kadrosunun
akademik faaliyetleri izlenir.

Gelisim planlarinin olusturulmasi: Bireysel gelisim hedefleri dogrultusunda 6gretim elemanlari plan olugturur, birim
yoneticileriyle paylasir.

Performans degerlendirme sonuglarinin raporlanmasi: Ogrenci anketleri, yayin sayisi, tesvik puani gibi kriterlerle
yillik degerlendirme yapilir.

Ders Yiikii Gorevlendirme Formu: Akademik birimlerde donem basinda her 6dretim elemani igin hazirlanir; ders yuku
ve ek gorevleri igerir.

Ogrenci Anket Formlarn: Ogretim elemanlarinin ders sunumu, iletisimi, élgme-degerlendirme uygulamalari gibi
alanlarda 6grenciler tarafindan degerlendirildigi formlardir.

Akademik Faaliyet Raporu Sablonu: Yayinlar, bildiriler, projeler, gérevler gibi akademik faaliyetlerin kaydedildigi yilhk
sablondur.

Akademik Tesvik Puanlama Formu: llgili ydnetmelige uygun olarak akademik lretkenligin puanlandigi ve belgeyle
desteklendigi basvuru formudur.

Etik Kurul Basvuru ve Karar Formlari: Etik ilkelere aykin durumlar igin basvuru yapilmasini ve kararlarin
belgelendiriimesini saglar.

Kalite Raporlan: Kalite Koordinatorligi tarafindan yiritilen sureglerinin kayitlaridir.
Akademik Gelisim Plani Formu: Kisisel gelisim hedeflerini ve yillik akademik projeksiyonu igerir.(varsa)

ABS /APBS: Performans gostergeleri, gérevler ve egitim gegmisinin tutuldugu dijital platformdur.
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ARASTIRMA-GELISTIRME
ANA SURECI




SUREC KARTI-12

ARASTIRMA-GELISTIRME HEDEFLERININ
VE KAYNAKLARININ BELIRLENMESI
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK

SENATO

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

KALITE KOORDINATORLUGU

BILIMSEL ARASTIRMA PROJELERI KOORDINATORLUGU

TUM AKADEMIK BIRIMLER

PROJE OFiSi

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZLERI

DIS PAYDASLAR VE SANAY| TEMSILCILERI

SUREC KARTI 12

UNIVERSITE IC VE DIS PAYDAS GORUSLERI

Y

ULUSAL VE ULUSLARARASI ARASTIRMA ONCELIKLERI

\ 4

BAP YONERGESI VE PROJE GECMISI

Y

ARASTIRMA-GELISTIRME
HEDEFLERININ VE
KAYNAKLARININ BELIRLENMESI

AKADEMIK PERFORMANS RAPORLARI

UNIVERSITE SANAYI ISBIRLIKLERININ YAPILANDIRILMASI

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN AMACI

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK

A.2. ®ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK

A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

YOK PERFORMANS PROGRAMI KRITERLERI

ARASTIRMA ALTYAPI ENVANTERI

Y

Y

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN HEDEFI

H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK

H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGLENDIRMEK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYiNi ARTTIRMAK
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN PERFORMANS GOSTERGESI BELGESI

BAP PROJE RAPORU VE DEGERLENDIRME FORMLARI

ARASTIRMA ALTYAPI ENVANTERI

AKADEMIK PERFORMANS iZLEME RAPORLARI

TUBITAK VE ULUSAL FON HARITALARI

PAYDAS GORUS TUTANAKLARI

AR-GE ILE ILGILI AMAC,HEDEF,PERFORMANS GOSTERGELERI

AR-GE POLITIKASI

54

SURECIN GIKTILARI

ARASTIRMA-GELISTIRME STRATEJI BELGESI

STRATEJIK ARASTIRMA ALANLARI LISTESI

BAP PROJELERI DESTEK PROGRAMLARI

ARASTIRMA PERFORMANS GOSTERGELERI

YILLIK AR-GE FAALIYET RAPORU



SUREC KARTI 12

ARASTIRMA-GELISTIRME (AR-GE) HEDEFLERININ VE KAYNAKLARININ BELIRLENMESI

Siirecin Amaci

Siirecin Tanimi ve Kapsami

Universitenin stratejik éncelikleri dogrultusunda, arastirma-gelistirme alaninda sirdiiriilebilir hedefler belirlemek; bu
hedeflerin gergeklestiriimesini destekleyecek altyapi, finansman, insan kaynagi ve is birligi kaynaklarini planlamak,
izlemek ve surekli gelistirmektir.

Bu sureg; arastirma-gelistirme stratejisinin  olusturulmasi, arastirma onceliklerinin belirlenmesi, arastirma altyapisinin
envanterlenmesi, kaynaklarin planlanmasi ve i¢/dis paydaslarla is birliklerinin yapilandiriimasini kapsar.
Kapsam:

o Ar-Ge strateji ve politika belgesinin hazirlanmasi Oncelikli arastirma alanlarinin belirlenmesi
o Arastirma altyapi envanteri ve kaynak planlamasi Proje destek mekanizmalari

o s birliklerinin kurulmasi (iiniversite-sanayi-kamu) Dis kaynakli fon ve hibe yonetimi

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.2. OZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK

A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGLENDIRMEK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINi ARTTIRMAK
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK

H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi

Sorumlu Birim Zamanlama

Ar-Ge hedeflerinin stratejik plana goére
belirlenmesi

Oncelikli arastirma alanlarinin tanimlanmasi

Aragtirma altyapisi ve insan kaynagi
envanterinin gikariimasi

Dis fon kaynaklarinin arastiriimasi ve ilani

Ar-Ge destek modellerinin olusturulmasi

is birlikleri ve protokollerin yapilandiriimasi

Ar-Ge faaliyetlerinin izlenmesi ve performans
raporlamasi

<

Geri bildirimlerle politika ve stratejilerin
glncellenmesi

7 : Y
wp

Rektorluk, Kalite Komisyonu,

Arastirma-Gelistirme Alt Komisyonu 5 yilda bir / her yil revizyon

Tum Akademik Birimler Her yil gliz donemi

Yapi isleri DB, Personel DB,

BAP Koordinasyon Birimi, Proje Ofisi Her yil Ocak

Uluslararasi lligkiler Ofisi,

BAP Koordinasyon Birimi,Proje Ofisi Srekli

Proje Ofisi, BAP Koordinasyon Birimi, Strateji DB. Bahar Dénemi

Proje Ofisi, Tum Akademik Birimler Sirekli

Ar-Ge Alt Komisyonu Her yil Eylal

Rektorlik, Kalite Komisyonu YGG sonrasi (Aralik)

izleme ve Degerlendirme Yéntemi

Yénetim Goézden Gegirme (YGG) ile iligkisi

Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

BAP Proje Sayisi: Universite iginden desteklenen toplam arastirma projesi sayisi.

Raporun Hazirlanma Tarihi: : Her yil Ekim-Aralik aylarinda

Arastirma Performansi izleme Raporu: Yayin, atif, proje, patent, fon
kullanimi gibi kriterler Gzerinden yapilan yillik analiz raporu.

Dis kaynakli proje orani (%): TUBITAK, Avrupa Birligi vb. kurumlardan alinan
destekli projelerin orani.

Hazirlayan Birim: AR-GE Alt Komisyonu

Tesvik Verileri: Akademik personelin tesvik basvurularina esas alinan ¢iktilari

Yayin sayisi / Ogretim iiyesi basina: Ulusal ve uluslararasi indeksli yayinlarin
Ogretim Uyesine orani.

Aragtirma laboratuvari kullanim orani: Arastirma altyapisinin kullanim yogunlugu.

Kullanim Alami: Universitenin arastirma performansina dayali gelisim ve kaynak|
kararlarinin verilmesi

URAP/THE/QS Analiz Raporlan: Universitenin siralama performanslarini
degerlendiren dokimanlar

BAP Performans Gostergeleri: Universite igi fonlarla yiiriitiilen arastirma

projelerinin izleme verileri

Sanayi is birligi sayisi: Universite disi paydaslarla yiriitiilen arastirma/danismanlik
is birligi sayisi

- Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi eylem planlari hazirlanir ve
Izleme ydntemi: Arastirma Geligtirme Alt Komisyonu tarafindan yilda en az bir kez birimlerle paylasilir
hazirlanan YGG Raporu ile yonetim gézden gegirme sireciyle iligkilendirilir. raporlari

Proje Kapanis Raporlari: Her proje sonunda sunulmasi gereken ¢ikti ve etki
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ARASTIRMA-GELISTIRME HEDEFLERININ VE KAYNAKLARININ BELIRLENMESI

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan Hedefleri: Arastirma faaliyetleriyle ilgili kurumun resmi hedefleri ve performans gostergeleri.

Universite ic ve Dis Paydas Goriisleri: Akademisyen, sanayi temsilcileri, mezunlar, kamu kurumlari gibi
paydaglardan alinan arastirma ihtiyaglari.

Ulusal ve Uluslararasi Aragtirma Oncelikleri: TUBITAK, Avrupa Birligi, YOK gibi kurumlarin éncelik verdigi bilimsel
alanlar.

Arastirma Altyapi Envanteri: Laboratuvarlar, cihazlar, yazilimlar, veri setleri gibi fiziksel ve dijital arastirma
kaynaklari.

BAP Yénergesi ve Proje Gegmisi: Universite ici arastirma projelerinin gegmis verileri, destek tutarlar ve basari
oranlari.

Akademik Performans Raporlari: Yayin, proje ve patent verileri Gzerinden 6gretim elemanlarinin arastirma ¢iktilari.
Yiiksekdgretim Kurulu Arastirma Universiteleri Kriterleri: Akademik lretkenlik, patent ve is birligi gdstergeleri.

Universite-sanayi is birliklerinin yapilandiriimasi: Proje Ofisi,BAP ve dis paydaslarla ortak projeler, protokoller ve
danigmanlik mekanizmalari kurulur.

Stratejik aragtirma belgesinin hazirlanmasi: Tiim siirecin giktilari analiz edilerek Universite Senatosu onayina
sunulmak uzere strateji dokiimani hazirlanir.

Arastirma-Gelistirme Strateji Belgesi: Universitenin arastirma hedeflerini, éncelikli alanlarini ve hedef gdstergelerini
iceren yol haritasi. (varsa)

Stratejik Aragtirma Alanlan Listesi: Universitenin giiclii oldugu ya da gelismeyi hedefledigi bilimsel alanlarin resmi
listesi.

Aragtirma Kaynak Planlama Raporu: insan kaynadi, mali destek, altyapi yatinmlari gibi alanlara yénelik ihtiyag
analizine dayali planlama ¢iktisi.(varsa)

BAP Proje Destek Programlari: Universite iginde yiiriitiilecek arastirma projeleri igin agilan gagrilar ve destekleme
kriterleri.

Arastirma Performans Gostergeleri: Yayin, proje, atif, patent ve is birligi sayilari gibi gostergelerle olusturulmus takip
sistemi.

Yillik Ar-Ge Faaliyet Raporu: Universite genelinde yiiriitiilen arastirma faaliyetlerinin toplandidi, analiz edildigi ve
iyilestirme 6nerileri sunulan rapor.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Aragtirma o6ncelik alanlarinin belirlenmesi: Universitenin giiglii oldugu veya gelistirmek istedigi akademik alanlar,
paydas gorusleri ve akademik ¢ikti analizlerine gére tanimlanir.

Arastirma hedeflerinin belirlenmesi: Belirlenen oncelikli alanlara yonelik yillik ve stratejik hedefler, sayisal
gostergelerle desteklenerek olugturulur.

Arastirma altyapisi1 envanterinin hazirlanmasi: Mevcut laboratuvar, cihaz ve insan kaynagdi altyapisi envanterlenir;
eksikler raporlanir.

Kaynak ihtiyacinin analiz edilmesi: Mali, insan glici ve teknik altyapi agisindan arastirma hedeflerine ulagsmak igin
gereken kaynaklar belirlenir.

BAP ve proje destek modellerinin planlanmasi: Oncelikli alanlara 6zel proje cagrilari ve tesvik modelleri gelistirilir.

Universite-sanayi ig birliklerinin yapilandinimasi: Proje Ofisi, BAP ve dis paydaslarla ortak projeler, protokoller ve
danigsmanlik mekanizmalari kurulur.

Stratejik arastirma belgesinin hazirlanmasi: Tiim siirecin giktilar analiz edilerek Universite Senatosu onayina
sunulmak Uzere strateji dokiimani hazirlanir.

Stratejik Plan ve Performans Gostergeleri Belgesi: Kurumun arastirma hedeflerini destekleyecek temel yol
haritasidir.

BAP Proje Basvuru ve Degerlendirme Formlari: Universite ici proje bagvurularinin alinmasinda kullanilan formlar ve
puanlama kriterleridir.

Arastirma Altyapi Envanteri: TUm laboratuvarlar, cihazlar ve yazilimlarin listelendigi ve gtincellendidi veri tabanidir.

Akademik Performans izleme Raporlari: Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini iceren yillik faaliyet
raporlaridir.

TUBITAK ve Ulusal Fon Haritalar: Dis kaynaklara basvuru planlamasinda kullanilan rehberler ve destek kriter
belgeleridir.

Paydas Goriis Tutanaklari: Sanayi, kamu, mezun ve akademisyenlerden alinan arastirma odakli gorislerin
dékumadar.

Ar-Ge ile ilgili Amag, Hedef, Performans Gostergeleri ve Ar-Ge Politikasi: Universitenin 5 yillik arastirma hedeflerini,
kaynak planlamasini ve gostergelerini iceren resmi politika dokiimanidir.




SUREC KARTI-13

ARASTIRMA YETKINLIKLERI, ISBIRLIKLERI VE
DESTEKLER
ALT SURECI




SURECIN GIRDILERI

SURECIN UYGULAYICILARI

REKTORLUK VE UST YONETIM

ARASTIRMA -GELISTIRME ALT KOMISYONU

KALITE KOMISYONU

TUM AKADEMIK BIRIMLER

PROJE OFiSi

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI

BILIMSEL ARASTIRMA PROJELERI KOORDINATORLUGU

ULUSLARARASI ILISKILER OFisi

AR-GE POLITIKASI

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZLERI

AKADEMIK PERSONEL ARASTIRMA ONERILERI

ULUSAL VE ULUSLARARASI FON CAGRILARI

SUREC KARTI 13

PAYDAS (UNIVERSITE,SANAYI,STK) IS BIRLIGI TEKLIFLERI

ONCEKI ARASTIRMA PROJELERININ RAPORU

ARASTIRMA YETKINLIGI,
ISBIRLIGI VE DESTEKLER

YOK VE TUBITAK MEVZUATI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI
TUM AMAGLAR

TUBITAK,AB,BAP VE DIGER KAYNAKLI ARASTIRMA PROJELERI

ULUSLARARASI FON CAGRILARI (HORIZON EUROPE VB.)

AKADEMISYENLERDEN GELEN PROJE VE S BIRLIGI TEKLIFLERI

ARASTIRMAALTYAPISI ( LABORATUVAR, MERKEZLER,
KUTUPHANE VB.)

ULUSAL/ULUSLARARASI IS BIRLIGI PROTOKOL TEKLIFLERI

FIKRI SINAI MULKIYET HAKLARI USUL VE ESASLARI

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINI ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAY| ARTIRMAK
H.1.4. EGITIM-OGRETIMIN FiZiKi VE DONANIM ALTYAPISINI GELISTIRMEK
H.1.5. OGRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.1.6. OGRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGLENDIRMEK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINI ARTTIRMAK
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY! GELISTIRMEK

H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

STRATEJIK PLAN

AR-GE POLITIKASI

PROJE OFiSi YONERGESI

iS BIRLIGI PROTOKOLLERI

ARBIS (TUBITAK)

HORIZON EUROPE FUNDING PORTAL

BAP OTOMASYONU

EBYS

BAP YONERGESI

58

SURECIN CIKTILARI

ULUSAL VE ULUSLARARASI ARASTIRMA PROJELERI
ORTAK ARASTIRMA MERKEZLERI/PROTOKOLLERI
ARASTIRMA IS BIRLIGI RAPORLARI
ARASTIRMA DESTEK PROGRAMLARI VE TESVIKLER
ARASTIRMA PERFORMANS RAPORU
AKADEMIK YAYIN VE ATIF RAPORU
ARASTIRMA FONLARI KULLANIM RAPORLARI

IMZALANAN ULUSAL VE ULUSLARASI ARASTIRMA PROJELERI
ORTAK ARASTIRMA PROGRAMLARI VE BIRIMI
TUBITAK,AB,BAP VE DIGER KAYNAKLI ARASTIRMA PROJELERI

ARASTIRMA STRATEJISI VE YILLIK EYLEM PLANLARI
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ARASTIRMA YETKINLIGI, iS BIRLIGI VE DESTEKLER

Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami

Bu siireg;

o Arastirma yetkinliklerinin gelistiriimesi,

e Ulusal ve uluslararasi ortak arastirma programlarinin ydratilmesi,

e Ortak arastirma merkezleri ve birimlerinin kurulmasi,

o Dis kaynakli fonlara (TUBITAK, AB, Horizon Europe vb.) bagvurularin desteklenmesi,
e Arastirma ig birlikleri protokollerinin gelistiriimesi,

e Arastirma destek mekanizmalarinin izlenmesi ve raporlanmasini kapsar.

Tarsus Universitesi’'nin arastirma kapasitesini giiclendirmek, akademisyenlerin arastirma yetkinliklerini gelistirmek,
ulusal ve uluslararasi is birliklerini artirmak, ortak arastirma programlari ve arastirma birimleri kurmak, dig kaynakli
fonlardan yararlanarak arastirma projelerini desteklemektir.

iLiSKILIi STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

) _ H.1.1. EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARININ NITELIGINi ARTIRMAK
H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINi ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.1.3. EGITIM VE OGRETIMDE ULUSLARARASILASMAY| ARTIRMAK

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK H.1.4. EGITIM-OGRETIMIN FizIKi VE DONANIM ALTYAPISIN| GELISTIRMEK
H.1.5. ®GRENCILERIN BILGI, BECERI VE YETKINLIGINi ARTIRMAK
A.2. 5ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NIiTELIGINi VE NIiCELIGINI ARTIRMAK H.1.6. ®GRETIM ELEMANLARININ EGITIME YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINi ARTIRMAK
o o o H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
e A . ) . H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGLENDIRMEK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINI ARTTIRMAK

H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H.3.3. KURUMSALLASMAY| GELISTIRMEK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Aragtirma pO|.I.tIka|al’InIn . \ Rektorlik, Senato Stratejik plan déneminde
olusturulmasi/giincellenmesi \—/
Aragtirma yetkinligi gelistirme egitimlerinin Proje Ofisi, Tiim Akademik Birimler Yilda 1
planlanmasi \—/
Ulusal ve uluslararasi fon gagrilarina Proie Ofisi. Bili LA Proieleri Koordi Birimi Yil b

basvurularin yapimasi roje Ofisi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Il boyunca

s

Ortak aragtirma birimleri ve merkezlerinin Rektdrlik, Tam Akademik Birimler Gerektiginde
kurulmasi
f/
Arastirma is birlikleri protokollerinin imzalanmasi q > Rektorlik, Tim Akademik Birimler Yil boyunca
s

Arastirma performans gdstergelerinin izlenmesi Strateji Gelistirme D.B., Proje Ofisi 3 ayda 1
~
N~
Arastirma raporlarinin hazirlanmasi 6\‘ Proje Ofisi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Yilda 1
Arastirma raporlarinin hazirlanmasi we— Rektorliik, Kalite Komisyonu YGG sonrasi
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Performans Gostergeleri:Ulusal/uluslararasi proje sayisi, arastirma fonu miktari, Raporun Hazirlanma Tarihi:Her yil Ekim-Aralik aylarinda Arastirma Strateji Belgesi: Universitenin arastirma énceliklerini belirleyen
akademik yayin ve atif sayisi, is birligi protokol sayisi temel dokiiman
Yonetim Gézden Gegirme (YGG): Arastirma performansi yilda bir kez YGG'de Hazirlayan Birim: Proje Ofisi, BAP Koordinasyon Birimi T
5 o Proje Raporlari: Ulusal/uluslararasi fonlara basvurulan ve yiritilen projelerin
degerlendirilir.
raporlari
] Kullanim Alani: Arastirma performans gostergeleri ve is birlikleri YGG'de
Raporlama: BAP Koordinasyon Birimi, Proje Ofisi ve Uluslararasi lligkiler Ofisi degerlendirilir. is Birligi Protokolleri: Ortak arastirma faaliyetleri igin yapilan resmi
tarafindan hazirlanan yillik raporlar anlasmalar
Denetim: YOK, TUBITAK, AB Komisyonu gibi kurumlarin dis denetimleri, ic denetim Raporun lzlenmesi ve Iy"”":;;h:ﬁ? sonrasi arastirma eylem plan! Performans Raporlari: Arastirma ciktilarini ve etkilerini gésteren yillik
raporlari ' raporlar
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ARASTIRMA YETKINLIGI, ISBIRLIKLERI VE DESTEKLER

SURECIN GIRDILERI

SURECIN GIKTILARI

Stratejik Plan Hedefleri: Universitenin arastirma ve inovasyon alanindaki biiyiime, nitelikli yayin ve patent tretimi
gibi spesifik amaglarini belirleyen hedefler.

Ar-Ge Politikasi: Universitenin arastirma yapma, etik kurallara uyma ve fikri miilkiyet haklarini koruma
konusundaki resmi durusunu belirleyen ilke belgesi.

Akademik Personel Aragtirma Onerileri: Ogretim elemanlarindan gelen, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) veya
diger kaynaklara sunulmasi planlanan yeni proje fikirleri.

Ulusal Ve Uluslararasi Fon Gagrilari: TUBITAK, KOSGEB, bakanliklar veya uluslararasi fon kuruluslarinin
arastirma projeleri igin agtigi hibe ve destek duyurulari.

Paydas (Universite, Sanayi, Stk) is Birligi Teklifleri: Dis paydaslardan gelen, ortak proje, danismanlik veya
laboratuvar kullanimi gibi is birligi talepleri.

Onceki Aragtirma Projelerinin Raporu: Tamamlanmis BAP veya dis kaynakl projelerin sonuglarini, maliyetlerini
ve etkilerini gbsteren degerlendirme raporlari.

YOK Ve TUBITAK Mevzuati: Aragtirmaci atamalyiikseltme kriterleri, proje destek kurallari ve bilimsel yayin
etigine dair yasal duzenlemeler.

TUBITAK, Ab, Bap Ve Diger Kaynakh Arastirma Projeleri: Halihazirda yiiritilen, farkli kaynaklardan finanse
edilen mevcut proje sézlesmeleri ve teknik dokiimanlari.

Uluslararasi Fon Gagrilari (Horizon Europe Vb.): Ozellikle Avrupa Birligi'nin genis ¢apli arastirma ve inovasyon
programlari (Horizon Europe gibi) igin yapilan duyurular.

Akademisyenlerden Gelen Proje Ve is Birligi Teklifleri: Ogretim elemanlarinin kendilerinin dogrudan baslattig
veya ortaklik kurmayi 6nerdigi somut proje Onerileri.

Arastirma Altyapisi (Laboratuvar, Merkezler, Kiitiiphane Vb.): Mevcut laboratuvar ekipmanlari, arastirma
merkezleri ve kiitiphane kaynaklarinin envanter ve kapasite bilgisi.

Ulusal/Uluslararasi Is Birligi Protokol Teklifleri: iki veya daha fazla kurum arasinda yapilacak ortakliklar igin
hazirlanan resmi anlagsma taslaklari.

Ulusal Ve Uluslararasi Arastirma Projeleri: Onaylanmis ve yurirlide girmis, ulusal veya uluslararasi fonlarla desteklenen
bilimsel galisma projeleri.

Ortak Arastirma Merkezleri/Protokolleri: Baska bir kurumla is birligi icinde kurulan veya anlagsmasi yapilan ortak uygulama
ve arastirma merkezleri.

Arastirma Is Birligi Raporlan: Gergeklestirilen is birliklerinin hedeflere ulasma diizeyini ve faydasini analiz eden periyodik
raporlar.

Arastirma Destek Programlarn Ve Tesvikler: Akademik personeli yayin yapma, proje Uretme ve patent alma konusunda
motive eden maddi/manevi destek mekanizmalari.

Arastirma Performans Raporu: Universitenin yillik proje sayisi, fon miktari ve arastirma giktilarinin basarisini degerlendiren
kurumsal rapor.

Akademik Yayin Ve Atif Raporu: Ogretim elemanlarinin uluslararasi indekslerdeki yayin sayilari ve bu yayinlara yapilan atif
oranlarini gésteren metrikler.

Aragtirma Fonlan Kullanim Raporlari: Proje butgelerinin s6zlesmeye uygun, yasal ve verimli bir sekilde harcandigini
gosteren mali dokimler.

imzalanan Ulusal Ve Uluslararasi Arastirma Projeleri: Fon saglayici kuruluslarla karsilikli imzalanarak kesinlesen proje
sozlesmeleri.

Ortak Arastirma Programlar Ve Birimi: Yeni kurulan ve ulusal/uluslararasi ortaklarla yirutilecek arastirma programlari ve
bunlar ydnetecek idari birimler.

TUBITAK, Ab, Bap Ve Diger Kaynakh Arastirma Projeleri: Cesitli fon tiirlerine gére siniflandiriimis, resmi olarak yiiriitilen
arastirma projelerinin listesi.

Aragtirma Stratejisi Ve Yilllk Eylem Planlan: Universitenin aragtirma hedeflerine ulasmak igin belirlenen uzun ve kisa
vadeli, somut adimlari igceren yol haritalari.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR VE SISTEMLER

Arastirma Politikasi ve Onceliklerinin Belirlenmesi: Universitenin aragtirma-gelistirme vizyonu dogrultusunda
oncelikli alanlar, temalar ve hedefler tanimlanir.

Arastirma Altyapisinin ve Kaynaklarinin Yonetilmesi: Laboratuvar, merkez ve arastirma birimlerinin fiziki ve
teknik altyapisi gelistirilir ve etkin kullanimi saglanir.

Arastirma Projelerinin Tesviki ve Desteklenmesi: Akademik personelin ulusal ve uluslararasi proje basvurulari
tesvik edilir, proje yazim ve yuritme suregleri desteklenir.

Universite-Sanayi ve Uluslararasi is Birliklerinin Gelistirilmesi: Kamu kurumlari, sanayi kuruluslar ve yurtdisi
Universitelerle ortak arastirma, yayin ve patent galigsmalari yiratalur.

Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi: Yayin sayisi, atif orani, proje ve patent sayisi gibi
performans gostergeleri diizenli olarak izlenir ve raporlanir.

Arastirmaci Geligimi ve Egitimlerinin Desteklenmesi: Arastirmacilara proje yonetimi, bilimsel yazim, etik ve veri
yonetimi konularinda egitimler saglanir.

Arastirma Sonuglarinin Yayginlastiriimasi ve Paylasilmasi: Akademik dergiler, konferanslar ve sempozyumlar
araciligiyla arastirma ciktilari paylasilir, toplumsal fayda gozetilir.

Stratejik Plan: Universitenin arastirma ve gelistirme hedeflerini belirleyen ana dokiiman.
Ar-Ge PolitikasiArastirma faaliyetlerinin temel ilke ve etik kurallarini belirleyen resmi belge.

Proje Ofisi Yonergesi: Proje tekliflerinin hazirlanmasi, sunulmasi ve takibi gibi siirecleri yiriten ofisin gérev ve yetkilerini
dizenleyen idari metin.

is Birligi Protokolleri: Ortak arastirma veya egitim faaliyetleri igin imzalanan resmi anlasma metinleri.
ARBIS (TUBITAK):Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu'nun arastirmaci bilgi ve kayit sistemi.

Horizon Europe Funding Portal:Avrupa Birligi'nin Horizon Europe programi kapsaminda proje basvurularinin yapildigi ve
yonetildigi gcevrimigi platform.

BAP Otomasyonu: Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) bagvurularinin, degerlendirmelerinin ve butge takiplerinin elektronik
ortamda yapildigi sistem.

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi.

BAP Yénergesi: Universite Bilimsel Arastirma Projeleri'nin kabul, biitge, yiiriitme ve sonuclandirma esaslarini belirleyen
yonerge.
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BAP DESTEKLI PROJE RAPORLARI

Y

ULUSAL/ULUSLARARASI FON DESTEK BELGELERI

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN AMACI

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.2. OZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

PERFORMANS GOSTERGELERI LISTELERI

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN HEDEFI

H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK

H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGLENDIRMEK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINI ARTTIRMAK
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

AKADEMIK FAALIYET RAPORU FORMU

BAP SONUGC RAPORU VE DEGERLENDIRME FORMU

AKADEMIK TESVIK BASVURU BELGELERI

YAYIN/PROJE VERI GIRIS SISTEMLERI

BiBLIYOMETRIK ANALIZ ARACLARI

STRATEJIK PERFORMANS GOSTERGELERI TAKIP SISTEMI

YILLIK PERFORMANS iZLEME RAPORLARI

62

SURECIN CIKTILARI

AKADEMIK BIRIM ARASTIRMA PERFORMANSI RAPORU

BIREYSEL ARASTIRMA FAALIYETIi RAPORU

STRATEJIK PERFORMANS GOSTERGELERI iZLEME RAPORU

[ZLEME VE DEGERLENDIRME KARARLARI

AKADEMIK TESVIK SONUG RAPORLARI

ODUL VE TALTIF LISTELERI/BELGELERI
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ARASTIRMA PERFORMANSININ iZLENMESI

Siirecin Amaci

Siirecin Tanimi ve Kapsami

Tarsus Universitesi biinyesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma faaliyetlerinin sayisal ve niteliksel yénlerden izlenmesi,
degerlendirilmesi ve surekli gelistiriimesini saglamak; arastirma ciktilarinin kurum stratejileriyle uyumunu ve etkisini
analiz etmektir.

Bu streg; Universite genelinde yapilan akademik yayinlar, projeler, patentler, sanayi is birlikleri, dig kaynakl fon kullanimi ve
arastirma performansinin élgtlmesine yonelik kriterlerin belirlenmesini, izlenmesini ve raporlanmasini kapsar.

Kapsam:

« Yayin, atif, proje, patent vb. performans gdstergeleri Akademik tesvik verileri TUBITAK/AB/Kalkinma Ajansi projeleri
« Universite ici ve disi arastirma fonlari Yilhk arastirma performans raporlari

o Fakulte/Enstiti dizeyinde izleme raporlari Universite arastirma siralamalari (URAP, THE, QS)

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A.1. EGITIM — OGRETIMIN KALITESINI ARTIRMAK VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK
A.2. OZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK

A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

H.1.2. EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERINI ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERIYLE BUTUNLESTIRMEK
H.2.1. OGRETIM ELEMANI BASINA DUSEN NITELIKLI YAYIN SAYISINI ARTTIRMAK
H.2.2. OGRETIM ELEMANLARININ ARASTIRMAYA YONELIK BILGI, BECERI VE YETKINLIGINI ARTIRMAK
H.2.3. UNIVERSITENIN ARASTIRMA ALTYAPISINI GUGCLENDIRMEK
H.2.4. BILIMSEL ARASTIRMALARDA ULUSLARARASILASMA DUZEYINi ARTTIRMAK
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK

H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGCLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Déngiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Arastirma performansi izleme gostergelerinin ‘ Ar-Ge Alt Komisyonu Her Yil Ocak
tanimlanmasi \_/
T . . . Tum Akademik Birimler, Dijital Dontisim VYO, .
Verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi Proje Ofisi 3 ayda bir
Kurum genelinde analiz ve karsilastirmalarin Proie Ofisi. BAP K . Birimi T
yapiimasi roje Ofisi, oordinasyon Birimi emmuz
Performans raporlarinin hazirlanmasi Arastirma-Gelistirme Alt Komisyonu Eylal
iyilestirme onerilerinin sunulmasi ve yeni d Tum Akademik Birimler Kasim-Aralik
hedeflerin belirlenmesi
Sonuglarin YGG raporlarina dahil edilmesi d Ar-Ge Alt Komisyonu Aralik

izleme ve Degerlendirme Yontemi

Yénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iligkisi

Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

Yayin Sayisi / Ogretim Elemanu: Yillik yayimlanan bilimsel makale, bildiri, kitap
bdlimu vb. ortalama degeri.

Raporun Hazirlanma Tarihi: : Her yil Ekim-Aralik aylarinda

Arastirma Performansi izleme Raporu: Yayin, atif, proje, patent, fon
kullanimi gibi kriterler Gzerinden yapilan yillik analiz raporu.

Dis Kaynakl Proje Orani (%): TUBITAK, AB, Sanayi Bakanligi gibi fonlardan alinan
proje orani.

Hazirlayan Birim: AR-GE Alt Komisyonu

Tesvik Verileri: Akademik personelin tesvik basvurularina esas alinan ¢iktilari

Atif Sayisi ve h-endeksi: Web of Science veya Scopus Uzerinden odlgulen etki
dizeyini gosterir.

Patent ve Fikri Miilkiyet Sayisi: Universiteye ait tescillenmis veya bagvuru
asamasinda olan bulus ve tasarimlar

Kullanim Alani: Universitenin arastirma performansina dayali gelisim ve kaynak
kararlarinin verilmesi

URAP/THE/QS Analiz Raporlari: Universitenin siralama performanslarini
degerlendiren dokumanlar

BAP Performans Gostergeleri: Universite igi fonlarla yiritiilen arastirma

projelerinin izleme verileri

Akademik Tesvik Puan Ortalamasi: Universite genelinde yillik ortalama tesvik
puani

izleme yontemi: Ar-Ge Alt Komisyonu liderliginde yilda bir kez veriler toplanir, analiz
edilir ve Kalite Koordinatorligu’'ne raporlanir; sonuglar YGG toplantilarinda
degerlendirilir.

Raporun izlenmesi ve lyilestirme: YGG sonrasi eylem planlari hazirlanir ve
birimlerle paylasilir

Proje Kapanis Raporlari: Her proje sonunda sunulmasi gereken ¢ikti ve etki
raporlari
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Yayin ve Proje Verileri: Ogretim elemanlarinin yillik yayin, proje, bildiri, kitap ve patent bilgileri.
Akademik Tesvik Bagvuru Kayitlari: Faaliyetlerin puanlanmasi igin sunulan belgeler.
Bibliyometrik Analiz Verileri: Atif sayisi, h-indeksi, SCI-SSCI-AHCI yayin bilgileri.

BAP Destekli Proje Raporlari: i¢ kaynakl projelerin yiiriitilme ve sonug bilgileri.

Ulusal/Uluslararasi Fon Destek Belgeleri: TUBITAK, Avrupa Birligi, Erasmus+ gibi fonlardan alinan destek
kayitlari.

Performans Gostergeleri Listesi: Universitenin stratejik planinda tanimlanan izleme kriterleri.

Akademik Birim Arastirma Performans Raporu: Her fakilte, enstiti ve MYO igin yillk Mbazda arastirma
faaliyetlerini gosteren analiz raporudur.

Bireysel Aragtirma Faaliyet Raporu: Ogretim elemanlarinin bireysel yayin, proje ve katkilarinin 6zetlendigi cikti.
Stratejik Performans Gostergeleri izleme Raporu: Kurumsal hedeflere gére yillik performans ilerleme raporlaridir.

izleme ve Degerlendirme Kararlari: Gézden gecirme toplantilarinda alinan iyilestirme, tesvik veya yénlendirme
kararlarinin dokiimantasyonu.

Akademik Tegvik Sonug Raporlar: Universite iginde yapilan tesvik basvurularinin puanlama ve siralama sonuglari.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Yayin, proje ve patent verilerinin toplanmasi: Ogretim elemanlar her akademik yil sonunda akademik faaliyet
raporu sunar(varsa); BAP ve dis destekli projeler de bu veri setine dahil edilir.

Verilerin dogrulanmasi ve dijital sistemlere girilmesi: Akademik performans bilgilerinin APBS, BAP sistemi
ve/veya 6zel performans izleme yazilimlarina girilmesi saglanir.

Birim bazli performans analizlerinin yapilmasi: Fakilte ve enstiti diizeyinde yayimlanan yayin, proje, patent gibi
ciktilar kargilastirmali olarak analiz edilir.

Bibliyometrik analizlerin yapilmasi: Yayinlarin atif sayisi, indeks kapsami, yazar katki orani gibi veriler analiz edilir.

Tesvik ve basar degerlendirmelerinin yapilmasi: Ogretim elemanlarinin performanslarina dayali olarak akademik
tesvik degerlendirmeleri yapilir.

Yilik arastirma performans raporlarinin hazirlanmasi: Her akademik birim, yili degerlendiren performans
raporlarini hazirlar ve ilgili st makama sunar.

izleme sonuglarinin Yénetim Gézden Gegirme siirecine aktarilmasi: Kurumsal élgekte performans
degerlendirmeleri YGG toplantilarinda ele alinir ve kararlar alinir.

Akademik Faaliyet Rapor Formu: Ogretim elemanlarinin yillik yayin, bildiri, proje, danismanlik ve patentlerini
raporladigi standart form.(varsa)

BAP Sonug Raporu ve Degerlendirme Formu: Universite igi projelerin ciktilarinin degerlendirildigi form.

Akademik Tesvik Bagvuru Belgeleri: Ogretim elemanlarinin tesvik puanlamasi igin sundugu destekleyici belgeler ve
basvuru formlari.

Yayin / Proje Veri Giris Sistemleri (ABS, BAP, APBS): Faaliyet verilerinin girildigi gevrimigi sistemler.

Bibliyometrik Analiz Araglari: Web of Science, Scopus, Google Scholar, YOKAK Akademik Performans Modiilii gibi
araglar.

Stratejik Performans Gostergeleri Takip Sistemi: Universite stratejik hedeflerinin izlenmesine iligkin dijital gésterge
izleme tablolari.

Yillik Performans izleme Raporlari: Birim veya kurumsal diizeyde arastirma giktilarinin yillik olarak degerlendirildigi
raporlardir.
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— ORTAKLIK PROTOKOLLERI
> UYGULANAN PROJELER RAPORU

SUREC ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN AMACI

A.2. ®ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYISI GELISTIRMEK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

E— TOPLUMSAL EGITIMLER VE SERTIFIKA PROGRAMLARI

> TOPLUM FARKINDALIGINA YONELIK ETKINLIKLER/SEMINERLER

SUREG ILE ILISKILI STRATEJIK PLAN HEDEFI
H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H.3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLER| ARTIRMAK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK

H.4.3. UNIVERSITENIN EKOLOJIK AYAK iZINI AZALTMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

PROJE BASVURU FORMLARI VE BAP/AR-GE DOKUMANLARI

TOPLUMSAL KATKI RAPORLARI

ISBIRLIGI PROTOKOLLERI

ETKINLIK KATILIMI LISTELERI VE ANKETLER

EBYS ILE BAP OTOMASYON SISTEMI

CALISMA TAKVIMI

—> TOPLUMSAL ETKIi ANALIZLERI
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Siirecin Amaci Siirecin Tanimi ve Kapsami
Tarsus Universitesi’nin toplumsal sorumluluk anlayisi cergevesinde yerel, bélgesel ve ulusal diizeyde toplumsal katki Toplumsal katki faaliyetleri; sosyal sorumluluk projeleri, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslariyla is birlikleri, yagsam boyu
faaliyetlerini planlamak, koordine etmek, ylritmek ve sirdurllebilir hale getirmek; Universitenin topluma deger ogrenme etkinlikleri, kiltirel ve sanatsal organizasyonlar, cevresel surdirilebilirlik faaliyetleri ve toplum yararina
Uretmesini, sosyal fayda sadlamasini ve paydaslarla gugli iliskiler kurmasini saglamaktir. gerceklestirilen akademik ¢alismalarin planlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin raporlanmasini kapsar.

iLiSKILi STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK

o . - ) o ) s H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK
A.2. OZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK

o H.4.3. UNIVERSITENIN EKOLOJIK AYAK IZINI AZALTMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIS| GELISTIRMEK
L o _ S H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK N . o o . . .
H.3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLER| ARTIRMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi
Temel Faaliyetler PUKO Asamasi Sorumlu Birim Zamanlama
Toplumsal katki 6nceliklerinin belirlenmesi Rektorllk, Strateji Gelistirme DB. Stratejik plan doneminde
Paydaslardan proje/etkinlik énerilerinin alinmasi Uluslararasi lligkiler Ofisi, Fakilteler, STK i birlikleri Y1l boyunca
Yillik toplumsal katki planinin hazirlanmasi Strateji Gelistirme DB., Toplumsal Katki Alt Komisyonu Yilda 1
Planianan faaliyetlerin uygulanmasi (seminer, Fakiilteler, MYO, Ogrenci Topluluklari Yil boyunca
kurs, sosyal projeler vb.)
Faaliyetlerin izlenmesi ve raporlanmasi @ ilgili Birim Yéneticileri, Kalite Koordinatdrliigi 6 ayda bir
YGG'de degerlendiriimesi ve iyilestirme A\ - . .
dnerilerinin gelistirilmesi Rektorlik, Kalite Komisyonu Her yil Subat
\\ /
izleme ve Degerlendirme Yontemi Yoénetim Gézden Gegirme (YGG) ile iliskisi Aciklanan Belgeler ve Tanimlar
Proje Basina Performans Gostergeleri: Her projeye 6zgi ciktilar (6rn. temizlik i .
- ; . ) A Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil EKim-Aralik aylarinda
kampanyasi icin toplanan atik miktari, 6grencilere ulasilan say1) olgldr. P y y Toplumsal Katki Faaliyet Plani: Yillik uygulanacak faaliyetleri igeren belge
Genel Katilim Gostergeleri: Yillik toplu proje sayisi ve toplam katilimci sayisi gibi Hazirlayan Birim: Toplumsal Katki Alt Komisyonu.
Ostergeler izlenir (6rnedin “sosyal sorumluluk faaliyeti sayisi” hedefi
9 geler izlenir ( d y rumiiu vel sayist ) Faaliyet Raporu: Her etkinlik/proje sonrasi hazirlanan ¢ikti raporu
Katilimci Memnuniyeti Endeksi: Proje katilimcilari ile yapilan anketlerde
memnuniyet ve fayda skorlari hesaplanr. Kullanim Alani: Toplumsal katki faaliyetlerinin etkililigi ve paydas
memnuniyetinin degerlendirilmesi i . . -
Paydas Degerlendirmesi: Yerel kurumlar ve sivil toplumdan alinan geri bildirimler, Toplumsal Katki Raporu: Yillik tim katki faaliyetlerini 6zetleyen rapor
isbirligi kalitesine iligskin olgutler olarak kullanilir.
izleme Yéntemi: Tanimlanan performans gostergeleri araciligiyla siireg izlenir. Raporun izlenmesi ve lyilestirme:YGG sonras! iyilestirme planlari hazirlanir .
izleme sonuglari, déniit raporlarl ve kalite komisyonu incelemeleriyle periyodik ve ilgili birimlere dagitilir. Is Birligi Protokolii: Kamu/STK ile yapilan ortak galigmalarin resmi belgesi
olarak gbézden gegirilir.
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Toplumsal ihtiyag Analizleri: Yerel ve bdlgesel anketler, kamu kurumlarindan elde edilen ihtiyag raporlari.
Stratejik Oncelikler: 2025-2029 Stratejik Plan’daki Siirdiriilebilir Kalkinma amaglari ve Hedef 4.1’le uyumlu alanlar
Kaynak ve Fon Verileri: BAP, TUBITAK, Avrupa Birligi hibe programlari ile (iniversite biitgesi.

Gegmig Proje Raporlari: Onceki sosyal sorumluluk projelerinin sonuglari ve ders gikarilan noktalar.

Paydas Goriigleri: Ogrenci ve toplum temsilcilerinin beklentileri, dis paydas geri bildirimleri

Paydas Geri Bildirimleri: Ogrenci, akademik personel ve dis paydaslarindan gelen geri bildirim anketleri sonuglari.

Toplumsal Proje Planlari: Her proje igin amag, hedef kitle, faaliyet takvimi, biitce ve sorumlu birimlerin yer aldigi proje
dokiimanlari.

Ortaklik Protokolleri: Diger kurum ve kuruluslarla imzalanan isbirligi protokolleri ve s6zlesmeler.

Uygulanan Projeler Raporu: Gergeklestirilen faaliyetlerin fotograflari, videolari, katilimci listeleri ve basari
gOstergelerini iceren raporlar.

Toplumsal Etki Analizleri: Projelerin topluma kattig1 degeri gosteren anket ve degerlendirme sonuglari.

Kullanimda Teslim Belgeleri: Projeler kapsaminda yenilenen veya bagislanan tesis ve ekipmanlara ait devir teslim
tutanaklar

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Proje Konularinin Belirlenmesi: Toplumun ihtiyacglarina gére egitim, saghk, cevre, kultir gibi 6ncelikli proje
alanlarinin secilmesi.

Proje Hazirlama ve Onay: Ogretim elemanlar veya 6drenci topluluklar tarafindan proje teklifleri hazirlanip ilgili
birimlerde onaylanmasi.

Kaynak Saglama: Destekleyici fonlar icin basvurular yapiimasi (BAP, TUBITAK, yerel hibe vb.) ve (niversite biitce
tahsisleri planlanmasi.

Paydas isbirligi: Sivil toplum kuruluslari, yerel ydénetimler ve sanayi ile ortaklik kurulmasi, isbirligi protokollerinin
imzalanmasi.

Projelerin Yiirutiilmesi: Egitim seminerleri, sosyal sorumluluk etkinlikleri, cevre temizligi, saglik kampanyalar gibi
saha faaliyetlerinin koordine edilmesi.

Toplum ve Universite Duyurulan: Gergeklestirilen faaliyetlerin (iniversite i¢i ve kamuoyuna duyurulmasi (basin
bulteni, sosyal medya paylasimlari).

Veri Toplama ve izleme: Proje siirecinde katilimci sayisi, saglanan fayda gibi verilerin kaydedilmesi ve etkinligin
izlenmesi.

Proje Basvuru Formlari ve BAP/AR-GE Dokiimanlari: Sosyal katki projeleri icin kullanilan destek basvuru form ve
rehberleri.

Toplumsal Katki Raporlari: Proje sonug raporlari, etki degerlendirme formlari.
isbirligi Protokolleri: Kurumlar arasi géniillii anlasmalar ve protokol sablonlar!.
Etkinlik Katilim Listeleri ve Anketler: Faaliyetlere katilanlar icin devamsizlik ve memnuniyet anket formlari.

EBYS ile BAP Otomasyon Sistemi: Proje dokiimanlarinin ve is akislarinin e-arsiv
dokumanlari

Caligma Takvimi: Toplumsal katki igindeki planli etkinlikler ve dederlendirme tarihleri.
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SURECIN GIRDILERI

STRATEJIK PLAN HEDEFLERI VE GOSTERGELERI

SURECIN UYGULAYICILARI

KALITE KOMISYONU

TOPLUMSAL KATKI ALT KOMiISYONU

KALITE KOORDINATORLUGU

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

BILIMSEL ARASTIRMA PROJELERI KOORDINATORLUGU

TUM AKADEMIK VE IDARI BIRIMLER

SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI

PROJE OFISI

ENGELLI OGRENCILER KOORDINASYON BIRIMI

UST YONETIM VE PAYDASLAR

SUREC KARTI 16

TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERI RAPORLARI

Y

PAYDAS ANKETLERI VE GERI BILDIRIMLER

Y

TOPLUMSAL KATKI
PERFORMANSININ iZLENMESI

ONCEKI YILA AIT TOPLUMSAL KATKI PERFORMANS SONUCLARI

Y

71

SURECIN GIKTILARI

—>»  TOPLUMSAL KATKI PERFORMANS GOSTERGE RAPORLARI

——> BIRIM BAZLI TOPLUMSAL KATKI DEGERLENDIRME RAPORLARI

UUSAL VE ULUSLARARAS| TOPLUMSAL KATKI
PERFORMANSLARI

Y

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN AMACI
A.2. ©ZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK
A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYi$I GELISTIRMEK
A4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

SUREC ILE ILISKILI STAREJIK PLAN HEDEFI
H.2.5. URETILEN BILGIi VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H. 3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE GEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLER| ARTIRMAK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK
H.4.3. UNIVERSITENIN EKOLOUIK AYAK IZINi AZALTMAK

KULLANILAN DOKUMANLAR,FORMLAR,SISTEMLER

PERFORMANS TAKIiP FORMLARI

GOSTERGE KARTLARI

ANKET GERI BILDIRIM RAPORLARI

RAPOR SABLONLARI

BILGIi SISTEMLERI

E— YILLIK TOPLUMSAL KATKI FAALIYET RAPORU
> YGG IGIN PERFORMANS iZLEME DOKUMANLARI
—> IYILESTIRME EYLEM PLANLARI
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Siirecin Amaci

Siirecin Tanimi ve Kapsami

Tarsus Universitesi'nin toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini 6lgmek, izlemek, degerlendirmek ve siirekli
iyilestirmek; bu sayede Universitenin toplumsal faydaya katkisini goériinur ve strdurulebilir kilmaktir.

kapsar.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi sureci; toplumsal katki faaliyetlerinin c¢iktilarinin ve etkilerinin belirlenmesi,
performans gdstergelerinin izlenmesi, raporlanmasi ve bu sonuglarin kalite glivence mekanizmalari ile butinlestiriimesini

iLiSKILI STRATEJIK PLAN AMAGLAR VE HEDEFLER

A.2. OZGUN DEGER KATAN BILIMSEL ARASTIRMALARIN NITELIGINI VE NICELIGINI ARTIRMAK

A.3. KURUMSAL KAPASITEYI VE ISLEYIiSi GELISTIRMEK

A.4. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA YONELIK FAALIYETLERI GELISTIRMEK

H.2.5. URETILEN BILGI VE TEKNOLOJININ EKONOMIK VE TOPLUMSAL KATKISINI ARTTIRMAK
H. 3.2. OGRENCILERE YONELIK SOSYAL, KULTUREL VE SPORTIF FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.1. SOSYAL SORUMLULUK, KULTUR VE CEVRE BILINCINE YONELIK FAALIYETLERI ARTIRMAK
H.4.2. SURDURULEBILIR KALKINMA AMAGLARINA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALARI ARTIRMAK

HEDEF 4.3. UNIVERSITENIN EKOLOJIK AYAK IZINI AZALTMAK

Siirecin Temel Faaliyetleri ve PUKO Dongiisiiyle iligkisi

Temel Faaliyetler

PUKO Asamasi

Performans gostergelerinin tanimlanmasi

izlenecek verilerin belirlenmesi ve veri toplama
mekanizmalarinin olusturulmasi

Faaliyet ciktilarinin duizenli raporlanmasi

Toplanan verilerin analiz edilmesi

Performans raporlarinin hazirlanmasi ve
YGG'’ye sunulmasi

iyilestirme &nerilerinin geligtirimesi ve
uygulanmasi

izleme ve Degerlendirme Yontemi

)
AR

Sorumlu Birim Zamanlama
Strateji Geligtirme DB. Stratejik plan déneminde
Strateji Gelistirme DB, Tim Akademik Birimler Yil basinda
Tim Akademik Birimler, SKS(Ogrenci Topluluklari) Y1l boyunca
Toplumsal Katki Alt Komisyonu, Strateji Gelistirme DB. 6 ayda bir
Toplumsal Katki Alt Komisyonu, Strateji Gelistirme DB. Her yil Subat
Rektorlik, Kalite Komisyonu YGG sonrasi

Yonetim Gézden Gegirme (YGG) ile iliskisi

Aciklanan Belgeler ve Tanimlar

3 ayda bir stratejik plan performans gostergeleri verilerinin toplanmasi ve
degerlendiriimesi

Ogretim elemani bagina diisen yayin, atif, proje, akademik tesvik puani
gibi gbstergelerin periyodik komisyonlarda degerlendirilmesi

Raporun Hazirlanma Tarihi: Her yil Ekim-Aralik aylarinda

Toplumsal Katki Faaliyet Plani: Yillik uygulanacak faaliyetleri iceren belge

AR-GE Alt Komisyonu, SGDB, Kalite Koordinatérliigi koordinasyonunda, verilerin
analizi ve YGG toplantilarinda degerlendirilmesi

Hazirlayan Birim: Toplumsal Katki Alt Komisyonu

Faaliyet Raporu: Her etkinlik/proje sonrasi hazirlanan gikti raporu

Proje Basina Performans Gostergeleri: Her projeye 6zgu ciktilarin dlgtlmesi.

Genel Katihm Gostergeleri: Yillik toplu proje sayisi ve toplam katilimci sayisi
gibi gostergelerin izlenmesi.

Kullanim Alani: Toplumsal katki performans gostergelerinin YGG'de
degerlendiriimesi

Toplumsal Katki Raporu: Yillik tim katki faaliyetlerini 6zetleyen rapor

Katilimci Memnuniyeti Endeksi: Proje katilimcilari ile yapilan anketlerde
memnuniyet ve fayda skorlarinin hesaplanmasi

Paydas Degerlendirmesi: Yerel kurumlardan ve sivil toplumdan alinan geri
bildirimlerin, igbirligi kalitesine iligkin 6lgUtler olarak kullaniimasi.

Raporun izlenmesi ve lyilestirme:YGG sonrasi iyilestirme planlari hazirlanir
ve ilgili birimlere dagitilir.

is Birligi Protokolii: Kamu/STK ile yapilan ortak calismalarin resmi belgesi
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Proje Veritabani ve Raporlan: Yuritilen projelerin sireg ve sonug raporlari, proje giktilariyla ilgili veri setleri.

Performans Gostergeleri Tanimlan: Stratejik planda yer alan “Sosyal sorumluluk faaliyeti sayisi” gibi
gostergelerin kriterleri.

Katilimci Geri Bildirimleri: Proje katilimcilarindan (6grenciler, toplum Gyeleri) alinan memnuniyet ve
ihtiyac anketleri.

Biitge ve Zaman Verileri: Projeye ayrilan kaynak miktarlari ve harcanan zaman kayitlari.

Performans izleme Raporlari: Her proje veya proje seti igin karsilastirmali performans degerlendirme raporlari.
Karar Destek Raporlari: Ust ydnetime sunulan, basari diizeyleri ile dnerileri iceren dzet raporlar.

Giincellenmis Stratejik Oneriler: izleme sonuglarina gére yeni stratejik projelerin dnceliklendirilmesi veya mevcut
stratejide revizyon 6nerileri.

iyilestirme Eylem Planlar: izleme bulgularina dayanarak daha etkili projeler gelistirmek izere énerilen aksiyonlar.

SURECIN TEMEL FAALIYETLERI

KULLANILAN DOKUMANLAR, FORMLAR, SISTEMLER

Veri Toplama ve Dogrulama: Proje raporlarindan, anketlerden ve saha gdzlemlerinden performans verilerinin
eksiksiz toplanmasi.

Performans Gostergelerinin Hesaplanmasi: Faaliyet sayisi, katilimci sayisi, hedeflenen giktilara ulasma oranlari
gibi nicel 6lgimlerin hesaplanmasi.

Etkilesimli Degerlendirme Toplantilari: Proje yirGticileri ve paydaslarla toplantilar yapilarak sonuglar tartisilir,
oneriler alinir.

Raporlama: Toplanan veriler, kalite gostergeleriyle birlikte kalite komisyonu ve (st yonetime sunulacak sekilde
raporlanir.

Strateji Analizi: Proje performansi stratejik hedeflerle karsilastinhr, planin gerekli kildigi degisikliklerin
degerlendirilmesi yaplilir.

iyilestirme Onerileri Olusturma: lyilestirme gereken alanlari belirleyerek bir sonraki planlama déngiisiine katki
saglayacak oneriler formile edilir.

Performans Takip Formlari: Proje verilerini kayit altina almak igin standart formlar ve veri tabanlari.
Gosterge Kartlari: Sosyal katki gostergelerinin takibi icin hazirlanan gdsterge tablolari.
Anket ve Geri Bildirim Formlan: Katilimcilara ve paydaslara uygulanan memnuniyet/etki anketleri.

Rapor Sablonlari: Performans degerlendirme ve iyilestirme raporlari igin kullanilan sablonlar.

Bilgi Sistemleri: EBYS’de toplanan proje dokiimanlari ve veri kayitlari, ABS veya benzeri egitim yonetimi sistemleri.
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