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Teknik Hizmetler Destek Gorev Tanimi

BAGLI OLDUGU BIiRiM Bilgi islem Daire Baskanhgi
BAGLI OLDUGU UST YONETICi/YONETICILER Daire Baskani, Genel Sekreter, Rektér Yardimcisi,
Rektor

GOREV KISA TANIMI
Teknik Hizmetler Sube MuddirlGgiine gelen Griin ve hizmet taleplerini teslim almak, triin icin gerekli
islemlerin kaydini ve takibini yapmak.

GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

e Teknik Hizmetler Sube MidurlGgine gelen Uriin ve hizmet taleplerini teslim almak, Griin igin
gerekli islemlerin kaydini ve takibini yapmak,

e Universite envanterindeki bilgisayar ve cevre birimlerinin bakim, onarimini, fziksel ya da
sistem kurulumunu gergeklestirmek ve bunlarin verimli bir sekilde kullaniimasi igin gerekli
¢alismalari yapmak,

e Universite birimlerinde bulunan bilisim Urinlerinin belirli periyotlarla bakimlarini
gerceklestirmek,

e Universite tarafindan satin alinan yazilimlarin lisans yenileme, bakim ve onarim tarihlerini
takip etmek,

e Sistem odasi kabin bakimlarini yapmak ve diizenini saglamak,

e Satin alimi yapilacak cihaz ya da malzemeler igin teknik sartname destegi saglamak,

e Ders amacli olan materyalleri kurmak, ariza durumunda destek vermek,

e Yeniyapilan insaat veya projelerde kontrolorliik yapmak,

e Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

e Daire Baskani ve Sube Midiri tarafindan verilen diger is ve islemleri yerine getirmek.

GENEL YETKi VE SORUMLULUKLAR
e is optimizasyonu yapabilmek, proje ve siirecleri ydnetebilmek,
e DirUst ve guvenilir olmak
e Biitlinsel bakis acisina sahip olmak,
e Yeterliiletisim becerisine sahip olmak,
e Goreviyle ilgili yasal mevzuata hakim olmak,
e Sistemli galisma aliskanligina sahip olmak,
e Degisim ve zaman ydnetimi yapabilmek,
e Performans ve gelisim yonetimi yapabilmek,
e Planlama ve organizasyon yapabilmek,
e Problem ¢ézme kabiliyetli ve sonug¢ odakli olmak.
e Universite mezuniyet
e Temel bilgisayar kullanimi

GOREVIN GEREKTIRDIGi OZELLIKLER
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TEMEL TEKNIK YONETSEL
Gorevinin gerektirdigi Teknik Bilgi ve becerilere sahip olma  Faaliyetlerin en iyi sekilde
dizeyde is deneyimine sahip surdurebilmesi icin gerekli
olma karar verme ve sorun
¢6zme niteliklerine sahip
olma

Degisim ve Gelisime Agik
Olma

GOREVIN GEREKTIRDIGi NIiTELIKLER

Ogrenim Diizeyi En az Lise mezunu
Mesleki Egitim, Sertifika, Diger Egitimler -

Diger Nitelikler -

SORUMLULUK GEREKLERI
Mali Sorumluluk -

is Saghgi ve Giivenligi Sorumlulugu Var
Cihaz ve Ekipman Sorumlulugu Var

GOREVIN YERINE GETIiRILMESINDE KULLANILAN YAZILIMLAR, ARAGLAR VE YETKi DUZEYLERI

SISTEM ADI YETKISi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Kullanici
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Elif AVSAR Dr. Ogr. Uyesi Deniz USTUN
Mihendis Daire Baskan V.
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