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Ag ve Sistem Gorevlisi Gorev Tanimi

BAGLI OLDUGU BIiRiM Bilgi islem Daire Baskanhgi
BAGLI OLDUGU UST YONETICi/YONETICILER Daire Baskani, Genel Sekreter, Rektér Yardimcisi,
Rektor

GOREV KISA TANIMI
Ag sistemleri ile ilgili calismalar yapmak, mevcut sistemlerin glincel tutulmasini saglamak ve
uygulama konusunda problem yasayan kullanicilara gerekli teknik destegin verilmesini saglamak.

GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

Guvenlik duvari yonetimini detayli sekilde 6grenmek ve uygulamak,

Mevcut ag altyapisinda giinlik ariza, bakim, ilave, vb. ihtiyaglari karsilamak

Kullanicilarin ag ile ilgili (kablosuz, kablolu, internet baglanti problemi, yavaslik, vb.)
problemlerine destek vermek,

Sistem odalarinin ve kabinlerin periyodik bakimlari, belgelendirmesi, problem tespiti ve
diizenlenmesi islemlerini yapmak,

Sistem odalarinin iklimlendirme ve enerji kesintisizligi gibi konularda saglikli ¢alismasi
konusunda gerekli calismalari yapmak,

Kabinlerin yerlesimi konusunda planlama ve arastirma yapmak,

F/O glizergahlarini ¢cizmek, giincellemek,

Ag glvenligi, sistem glvenligi, kullanici giivenligi, bilgi glivenligi konularinda ¢alismalar
yapmak, gerekli tedbirleri almak, gerekli sistemlerin kurulmasi ve isletilmesini saglamak,

Ag problemlerinin uyarilarini planlamak,

Ag kesif platformlarini arastirmak, kurmak, isletmek,

Kablosuz ag tzerinden baglanan tiim cihazlarla ilgili gerekli testleri yapmak,

Sistem bilesenlerinin saglikli, verimli galismasi igin gerekli isleri yapmak,

istemcilerin ve sistemlerin giivenligi icin gerekli tedbirleri saglamak,

Kablosuz kaynaklarinin verimli ve adil olarak kullanilmasini saglamak,

Kablosuz ag haritasini ydonetmek

Access point cihazlarinin kullanim oranlarini incelemek, problemli durumlari tespit etmek,
gerekli midahaleleri yapmak,

Access point cihazlarinin yerlesim planlamasini yapmak,

Kablosuz ag ile ilgili belgelendirme, web sayfasi, brosir, vb. ihtiyaclari karsilamak,

Sunucu tabanli sistemleri kurmak; verimli, saglkli ve glivenli sekilde isletmek

Sunucu tabanh sistemlerin givenligi, gincellestirmeleri, sistem kayitlari incelemesi,
performans incelemesi, kaynak kullanimi incelemesi vb. bakimlarini stirekli olarak yapmak
Ses tasima hizmeti saglayici firmalar ile ortak calismalar ylritmek,

Telefon donanimlari Uretici ve destekgisi firmalar ile ortak ¢alismalar yiritmek,

Faks, SIP, PRI, DID, vb. sistemlerin dlizglin ¢aligmasini saglamak,

Sube midurligl icerisinde kullanilan tim araglarin (yazihimlar, sistemler, cihazlar,
baglantilar, lisanslar, vb.) envanterinin takibini yapmak,

Birim icerisinde kullanilan sistemler arasinda entegrasyon konusunda ¢alisma yapmak,
Sistemler arasi iliskilerin ve yetkilerin sematik olarak gdsterimini planlamak, problemli ve
riskli konulari tespit etmek, gerekli dizenlemeleri yapmak,
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Veri merkezi bilesenlerine hakim olmak, diizenli kalmasini saglamak, problem durumunda
mudahale etmek,

Sistem kayitlarinin saghkli olarak tutulmasi, analiz edilmesi, islenmesi igin gerekli altyapiyi
kurmak

Uzak yerleskelerle olan baglantilari planlamak, yonetmek, kaliteli hizmet saglamak,
ULAKNET ve internet baglantilarini yénetmek,

Birimlerin ag baglantisi konusunda yedekleme planlarini olusturmak

Ag ve internet kaynaklarinin adil ve verimli kullanilmasi igin gerekli teknik ve idari galismalari
yapmak

Ag glivenliginin saglanmasi konusunda gerekli glincel tedbirleri almak,

Yeni altyapi kurulmasi durumunda ilgili Daire Bagkanliklari ile koordineli galisma yapmak,
Ag cihazlarinin yazilim giincellemesi, parola yonetimi konularini yénetmek,

Ag altyapisi hizmeti saglayici firma ile ortak isleri yiriitmek,

Yedekleme ve felaket senaryolarini diizenlemek, glincellemek, isletmek,

Gerekli satin alma arastirmalari ve sartname hazirlama sireglerini yaritmek,

Kurumda bilisim kaynaklari kullanimi konusunda "toplam fayda" gozeterek gerekli idari ve
teknik ¢alismalari yapmak,

Sorumluluk alanlari konusunda yoneticilere; riskler, dneriler, kaynak kullanimi, performans,
ihtiyaclar, problemler, vb. konularda raporlar sunmak,

Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Daire Bagkani ve Sube Mudiri tarafindan verilen diger is ve islemleri yerine getirmek.

GENEL YETKi VE SORUMLULUKLAR

is optimizasyonu yapabilmek, proje ve siirecleri yonetebilmek,
Diirtist ve glivenilir olmak

Blitlinsel bakis acisina sahip olmak,

Yeterli iletisim becerisine sahip olmak,

Goreviyle ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Sistemli calisma aliskanhigina sahip olmak,

Degisim ve zaman yonetimi yapabilmek,

Performans ve gelisim yonetimi yapabilmek,

Planlama ve organizasyon yapabilmek,

Problem ¢6zme kabiliyetli ve sonug odakli olmak.

Okudugunu anlama seviyesinde teknik ingilizce bilgisi,

Arama motorlarini verimli kullanabilmek,

Akis diyagrami ve algoritma okuyabilme, olusturabilmek,
internet tabanli uygulamalari (e-posta listeleri, blog, forum, bulut, vb.) verimli kullanabilmek,
GNU/Linux isletim sistemi temel konsol kullanimi bilgisi,

lyi derecede TCP/IP bilgisi,

Ag topolojileri hakkinda bilgi sahibi olmak,

OSl katmanlari hakkinda bilgi sahibi olmak,

Anahtar, HUB, yonlendirici, giivenlik duvari gibi temel ag cihazlari hakkinda bilgi sahibi
olmak,

Ag guvenligi konusunda bilgi sahibi olmak,
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e AgyoOnetim ve izleme yazilimlarini kurma, kullanmak,

GOREVIN GEREKTIRDIGi OZELLIKLER

TEMEL TEKNIK YONETSEL
Gorevinin gerektirdigi Teknik Bilgi ve becerilere sahip olma  Faaliyetlerin en iyi sekilde
dizeyde is deneyimine sahip surdurebilmesi icin gerekli
olma karar verme ve sorun
¢6zme niteliklerine sahip
olma

Degisim ve Gelisime Agik
Olma

GOREVIN GEREKTIRDIGi NIiTELIKLER

Ogrenim Diizeyi En az Lise mezunu
Mesleki Egitim, Sertifika, Diger Egitimler -

Diger Nitelikler -

SORUMLULUK GEREKLERI
Mali Sorumluluk -

is Saghgi ve Giivenligi Sorumlulugu Var
Cihaz ve Ekipman Sorumlulugu Var

GOREVIN YERINE GETIiRILMESINDE KULLANILAN YAZILIMLAR, ARAGLAR VE YETKI DUZEYLERI

SISTEM ADI YETKISi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Belge Yoneticisi
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Elif AVSAR Dr. Ogr. Uyesi Deniz USTUN
Mihendis Daire Baskan V.
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